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|. GOD Gesundheitsgewerkschaft NO

1. Landestag der GOD Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO 2021

Am 15. Februar 2021 fand der Landestag der GOD Landesvertretung Gesundheitsge-
werkschaft NO per Videokonferenz statt.

Einen wesentlichen Bestandteil des Landestages bildete die Rickschau Uber das Er-
reichte, aber auch die Beschlussfassung Uber einen Leitantrag (siehe Anhang Seite 34),
der die wesentlichen Themen der nachsten Jahre skizzierte.

Im Leitantrag 2021 wurden zentrale Handlungsfelder definiert, darunter die Themen
~Stopp bei Auslagerung von Versorgungsleistungen®, ,Personalentwicklung mit Weitblick
und Umsicht”, ,Qualitat der Pflege®, ,Evaluierung der Besoldung neu®, ,Gesundheit am
Arbeitsplatz®, ,Arbeitszeitmodelle fiir altere Dienstnehmer/innen — alternsgerechtes Arbei-
ten“, ,Begrenzung der Uberstunden- bzw. Mehrarbeitsleistung® sowie ,einheitlicher Ar-
beitnehmerbegriff. Der vorliegende Tatigkeitsbericht dokumentiert die Fortschritte und
Ergebnisse, die in diesen Bereichen erzielt wurden, und zeigt darlber hinaus weitere
Entwicklungen und Erfolge der vergangenen Funktionsperiode auf.

2. Wahlergebnis vom 15.02.2021

Neben der Wahl der Delegierten und Ersatzdelegierten von bevorstehenden Kongressen
wurde auch die GOD Landesleitung Gesundheitsgewerkschaft NO neu bestellt. Karl
Streicher, bisheriger Vorsitzender der OGB Fachgruppenvereinigung der Gesundheits-
und Sozialberufe, wurde zum neuen Vorsitzenden gewahlt und I6ste somit Edi BOhm in
seiner Funktion ab.

Wahlergebnis:

Vorsitzender STREICHER Karl 98,44 %
Vorsitzender-Stv. FEIERTAG Gottfried, MSc 98,44 %
Vorsitzender-Stv. HUBER Margit 98,44 %
Schriftfihrerin KRAUS Josefine 98,44 %
Finanzreferent HERZOG Lucas, BSc 98,44 %
Mitglieder BOUSSKA Karin

BUCHINGER Gerlinde
DATLER Dietmar
EICHBERGER Christina
FESSL Johannes
GANAUSER Franziska
HAMMER Franz

HNAT Doris

KLETZL Andrea
KRAUTNER Josef
KRENEK Elisabeth
SATTLER Dr. Josef
SCHENKIRSCH Richard
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SCHODER Wolfgang
SCHREFL Wolfgang, MSc

Kontrolle
Vorsitzender FUCHS Friedrich
Mitglieder = DOLEZAL Alois, EDER Martin

Wahrend des Berichtszeitraumes erfolgten in der Zusammensetzung der GOD Landeslei-
tung Gesundheitsgewerkschaft NO nachfolgende Anderungen.

Pensionsbedingt sind folgende Personen ausgeschieden

(alphabetische Reihenfolge):

Alois Dolezal, Franziska Ganauser, Doris Hnat, Margit Huber, Josefine Kraus, Richard
Schenkirsch, Wolfgang Schrefl, MSc

Foto 1: Verabschiedung Franziska Ganauser
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Foto 3: Verabschiedung Josefine Kraus Foto 4: Verabschiedung Wolfgang Schrefl, MSc

Nachstehende Mitglieder sind nachgertickt (alphabetische Reihenfolge):
Ing. Gerhard Blaschke, Andreas Hohlbein, Sabine Neunteufl, Alain-Philippe Tougard,
Roland Scheuch, Daniela Zettl und Andreas Luef (Kontrolle)
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3. Mitgliederstatistik

In der nachstehenden Statistik sind die Gesamtzahlen der Mitarbeitenden (einschliel3lich
Praktikantinnen und Praktikanten sowie fallweise Beschaftigte), die Mitgliederzahlen so-
wie die jeweilige Dichte in Prozent pro Jahr dargestellt.

Im Vergleich zum Vorjahr ist die Mitgliederzahl im Jahr 2023 um 925 Personen zurlckge-
gangen. Im Jahr 2024 konnte dieser negative Trend teilweise umgekehrt werden, da 103
neue Mitglieder gewonnen werden konnten.

GOD Gesundheitsgewerkschaft NO
Mitgliederstatistik 2021 bis 2025
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Abbildung 1: GOD Gesundheitsgewerkschaft NO Mitgliederstatistik 2021 - 2025

4. GOD Werbekostenbeitrag

Die Landesleitung Gesundheitsgewerkschaft beschloss im Berichtszeitraum jahrlich
nachstehende Ausschiittung des GOD Werbekostenbeitrages.

Im Jahr 2022 wurde der Sockelbetrag von € 150,00 auf € 200,00 erhdht. Ein besonderes
Anliegen ist die Unterstitzung im Bereich der Mitgliederwerbung. Deshalb wurde 2024
der Betrag pro Mitgliederwerbung um € 5,00 erh6ht. Um die Finanzierung weiter aufrecht
erhalten zu kdnnen, wurden 90 % des ermittelten Betrages ausgeschuttet.

Betrag
Jahr Grundbetrag pro
Mitglied

Betrag pro

Mitgliederwerbung Auszahlungsbetrag

2021 € 150,00 €0,75 € 20,00 € 29.835,18
2022 € 200,00 €0,75 € 20,00 € 33.652,95

€ 200,00 €0,75 € 20,00 € 39.335,09

£ 200,00 £0,75 £ 25,00 € 47.693,26

€ 200,00 €0,75 € 25,00 € 45.124,37
Tabelle 1: GOD Werbekostenbeitrag 2021 - 2025
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5. Jubilarsehrungen

Am 11. Juni 2021 wurde in der Sitzung der GOD Landesleitung Gesundheitsgewerk-
schaft NO beschlossen, dass es in diesem Jahr aufgrund der Corona Pandemie keine
zentrale Veranstaltung fur langjahrige Mitglieder geben wird. Geplant wurde einerseits
der Ankauf von Gutscheinen oder eine standorteigene bzw. regionale Veranstaltung.
2021 haben sich alle gewerkschaftlichen Betriebsausschiisse fur die Gutscheine ent-
schieden.

2022 fand die Ehrung langjahriger Mitglieder am 27. Oktober in der Wirtschaftskammer
NO in St. Pélten statt. Insgesamt wurden 486 Jubilarinnen und Jubilare eingeladen. Der
Einladung nach St. Pélten sind jedoch nur 61 zu ehrende Mitglieder gefolgt.

Seit 2023 gibt es keine zentrale Veranstaltung der GOD Gesundheitsgewerkschaft NO
mehr. Die Veranstaltungen werden seither lokal bzw. regional in Absprache mit anderen
Standorten durchgefiihrt und werden gut angenommen.

Jubilare 25 Jahre | Jubilare 40 Jahre | Jubilare gesamt
278 s 150 48

2022 329

157 486
2023 | & Y A

2024 299 172 471
AVl @ 23 205 43

Tabelle 2: Jubilare

Foto 5: GOD Jubilarsehrung | Region Waldviertel am 14. Oktober 2025
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Foto 7: GOD Jubilarsehrung | Region Weinviertel am 23. September 2025
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ll. Ruckblick auf Fortschritte und Erfolge

1. Jahrliche Gehaltsabkommen 2022 — 2026
Die auf Bundesebene erzielten Ergebnisse zu den Gehaltsverhandlungen wurden fir die
Jahre 2022 - 2026 auch fur den NO Landesdienst tibernommen.

v/ 2022: Mit 1. Janner 2022 wurden die monatlichen Grundbeziige, Zulagen und Vergu-
tungen um 2,85 % plus € 6,40 erhoht. Daraus resultierte in Anlehnung an die Gehalts-
klassen in der ,Besoldung neu”“ eine Abgeltung von 3,22 % in der niedrigsten Gehalts-
klasse und bis zu 2,90 % in der hdchsten Einstufung. Die Zulagen und Vergitungen,
die in Betragen dargestellt sind, wurden um 3,00 % erhdht.

v/ 2023: Mit 1. Janner 2023 wurden die monatlichen Grundbeziige um 7,15 Prozent er-
hoht, mindestens jedoch um € 170,00. Daraus resultierte in Anlehnung an die Ge-
haltsklassen in der ,Besoldung neu“ eine Abgeltung zwischen 7,15 Prozent in der
hochsten und 9,61 Prozent in der niedrigsten Einstufung. Die Zulagen und Vergutun-
gen, die in Betragen dargestellt sind, wurden um 7,32 % erhoht.

v/ 2024: Mit 1. Janner 2024 wurden die monatlichen Grundbeziige um 9,15 Prozent er-
hoht, mindestens jedoch um € 192,00. Daraus resultierte in Anlehnung an die Ge-
haltsklassen in der ,Besoldung neu“ eine Abgeltung zwischen 9,15 Prozent in der
hochsten und 9,91 Prozent in der niedrigsten Einstufung (NOG 1 Stufe 1). Die Zulagen
und Vergutungen, die in Betrdgen dargestellt sind, wurden um 9,15 % erhdht.

v/ 2025: Mit 1. Janner 2025 wurden die monatlichen Grundbeziige und Zulagen um
3,5 Prozent erhoht. Je nach Einkommenshdhe betrug die Erhéhung mindestens
€ 82,40 und maximal € 437,80.

v/ 2026: Mit 1. Juli 2026 werden die monatlichen Grundbeziige und Zulagen um 3,3 Pro-
zent erhoht.

2. Sicherung und Erh6hung des Kinderweihnachtsgeldes

Aufgrund unserer sozialpartnerschaftlichen Gesprache mit Landeshauptfrau Johanna
Mikl-Leitner wurde diese aul3erordentliche Zuwendung im Berichtszeitraum jahrlich er-
neut zuerkannt. Im Jahr 2022 erfolgte eine Erhdhung des Kinderweihnachtsgeldes um
10 Prozent. Seither betragt das Kinderweihnachtsgeld

fur ein Kind € 195,00,
fur das zweite Kind € 231,00 und
flr das dritte und jedes weitere Kind je € 260,00.

3. Erhéhung der Lehrlings- und Studienbeihilfe
Die Betrage der Studien- und Lehrlingsbeihilfe wurde mit 1. September 2024 um 20 Pro-
zent erhoht.

# Bericht Landesvertretung 9 - Gesundheitsgewerkschaft NO - Landestag 29. Janner 2026
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4. Entfall von Einstiegsphasen

Mit 1. September 2021 ist die Einstiegsphase fur Berufsneueinsteigerinnen und Berufs-
neueinsteiger von 90 % in den Referenzverwendungen Diplompflegerin, Pflegefachassis-
tenz und Pflegeassistenz entfallen.

Mit 1. September 2022 ist fur weiterer Berufsgruppen in der Pflege und Betreuung, der
medizinisch-technischen (jetzt medizinisch-therapeutisch-diagnostische) Dienste, Assis-
tenzberufe, Therapie, Schulen fur Gesundheits- und Krankenpflege, padagogische Berei-
che, sowie administrative Bereiche, Stabstellen die Einstiegsphase entfallen. Damit ist es
gelungen, den Einstieg in diesen Verwendungen attraktiver zu gestalten.

Die Einstiegslaufbahn bei klinischen Psychologinnen und Psychologen ist mit
1. April 2023 entfallen.

5. Einfuhrung und Absicherung der Pflegepramie (Entgelterh6hungs-
Zweckzuschussgesetz - EEZG)
Am 12. Mai 2022 fand eine fachgewerkschaftstibergreifende Demonstration fiir bessere
Arbeitsbedingungen in der Pflege statt. Bereits im Rahmen der Vorbereitungen zu dieser
Demo wurden seitens des Bundesministers Rauch verschiedene Ankindigungen zu einer
Verbesserung der Situation eingebracht. So wurde fir die Pflege eine Milliarde an Mal3-
nahmen in Aussicht gestellt. Ein fiir die GOD Gesundheitsgewerkschaft wesentlicher
Punkt war die Zusage fur eine Erhéhung des Einkommens flr unsere Kolleginnen und
Kollegen. Dabei wurde von einem 15. Monatsnettogehalt gesprochen. Nach mehreren
Monaten kristallisiert sich heraus, dass aufgrund dessen, dass hier weder Dienstgeber-
noch Dienstnehmerbeitrage bertcksichtigt sind, es zu einem Auszahlungsbetrag kommt,
der unter dem versprochenen regularen Monatsbezug liegen wirde.
Nach Gesprachen mit Landeshauptfrau Johanna Mikl-Leitner wurde die Pflegepramie des
Bundes um € 500,00 aufgebessert.
Landesratin Christiane Teschl-Hofmeister und Landeshauptfrau Johanna Mikl-Leitner
haben hier kritisch angemerkt, dass Versprechen des Bundesministers, die getatigt wur-
den auch einzuhalten sind.
Anspruchsberechtigt sind jene Personen, die auch fir die Pflegepramie im Entgelterho-
hungs-Zweckzuschussgesetz (EEZG) des Bundes definiert sind. Dies sind die Bereiche
Diplompflege, Pflegefachassistenz, Pflegeassistenz sowie die Sozialbetreuungsberufe
(Heimhilfe, Diplom- und Fachsozialbetreuung). Dabei handelte es sich um einen steuer-
freien Erganzungsbetrag des Landes NO in der Hohe von € 500,00.

Aufgrund der am 24. Februar 2023 kundgemachten Novelle zum Entgelterh6hungs-
Zweckzuschussgesetz wurden die Zuschusse osterreichweit vereinheitlicht. Diese Novel-
le sah eine Erhéhung der vom Bund bereit gestellten Mittel flr vollbeschaftigte Kollegin-
nen und Kollegen von € 2.000,00 auf € 2.460,00 vor. Dementsprechend wurde der seit
1. Janner 2023 monatlich an anspruchsberechtigte Kolleginnen und Kollegen bezahlte
Zuschuss von vorher € 115,00 (14 x) bei Vollbeschaftigung auf € 145,00 (14 x) angeho-
ben. Teilbeschéftigte erhalten den Zuschuss entsprechend ihrem Beschéftigungsaus-
mal3.

# Bericht Landesvertretung 9 - Gesundheitsgewerkschaft NO - Landestag 29. Janner 2026
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Nach Verhandlungen der GOD Gesundheitsgewerkschaft NO und des ZBR mit dem So-
zialpartner konnte aufgrund der Ergebnisse der Finanzausgleichsverhandlungen mit dem
Bund fur 2024 und 2025 die Weiterfihrung der Pflegepramie (bisher EEZG-Zuschuss)
vereinbart werden. Der Empfangerkreis und die Hohe blieben unverdndert (14 x
€ 145,00). Das bisherige Entgelterh6hungs-Zweckzuschussgesetz (EEZG) trat mit 31.
Dezember 2025 aul3er Kraft, doch wurden die finanziellen Mittel des Bundes fiur die Ent-
gelterhbhung weitergefiihrt. Sie werden nun — auf Basis der bekannten Kriterien des
EEZG - Uber das Pflegefondsgesetz (8 3 Abs. 2 Z 3) fur die Jahre 2024 bis 2028 anteilig
an die Lander bereitgestellt. Die Regelung wird im Rahmen einer Verordnung (EEZVO)
umgesetzt. Im Jahr 2025 wurde diese Vereinbarung in Salzburg in Frage gestellt und erst
gewerkschaftliche MalRnahmen flhrten zu einem Einlenken.

In Niederdsterreich setzten wir friihzeitig auf einen zeitgerechten Austausch. Wir haben
aufgrund der Entwicklungen in Salzburg mit Landeshauptfrau Johanna Mikl-Leitner sowie
den politischen Verantwortungstragern Landesrat Anton Kasser und Christiane Teschl-
Hofmeister einen Austausch dazu gefuhrt. Und es wurde hier klar festgehalten, dass die-
ser Zuschuss nicht in Frage gestellt und ,ohne Wenn und Aber* auch 2026 zuerkannt und
abgesichert wird. Auch seitens unseres Sozialpartners auf LGA-Ebene gab es dazu ein
klares Bekenntnis.

6. Ausweitung der Gehaltsvorschiisse, insbhesondere auf CO2 bzw.
energieoptimierende Mal3Bhahmen, Bildungszwecke und privaten Fahrradankauf
Neu geschaffen wurden 2022 der Gehaltsvorschuss fur CO»- bzw. energieoptimierende
MalRnahmen (H6he bis € 7.000,00) sowie der Gehaltsvorschuss zu Bildungszwecke (HO-

he bis € 8.000,00).

Dieser Gehaltsvorschuss fur CO2- bzw. energieoptimierende MalRnahmen soll ins-
besondere dem Tausch von Altéfen durch COz-optimierten Heizungsmaoglichkeiten, der
Installation von Solar-, Photovoltaikanlagen sowie Batteriespeichern, Warmepumpen
oder geothermischer Energiegewinnung dienen. Er kann auch neben einem Gehaltsvor-
schuss zur Wohnraumschaffung bzw. Althaussanierung und Wohnungsverbesserung
bezogen werden.

Fur BildungsmalRnahmen, die in einem beruflichen Zusammenhang und im Interesse der
Dienstgeber- als auch Dienstnehmerseite liegen, wird dieser Gehaltsvorschuss ermog-
licht. Dabei sollen insbesondere Aufschulungen im Pflegebereich von der Heimhilfe zur
Pflegeassistenz, von der Pflegeassistenz zur Pflegefachassistenz bis hin zur Diplomkraft
unterstiutzt werden. Die Rickzahlung beginnt mit Ende der jeweiligen Ausbildung.

Gerade die Ausweitungen von Gehaltsvorschissen auf CO2- bzw. energieoptimierende
MaflRnahmen und BildungsmalRnahmen sind zukunftsweisende Verbesserungen, die auch
zu einer rascheren Umsetzung von Klimazielen sowie bei der Unterstiitzung unserer Kol-
leginnen und Kollegen bei einer Hoherqgualifizierung bewirken sollen.

Als Gewerkschaft Offentlicher Dienst und Zentralbetriebsrat haben wir uns intensiv mit
dem Thema ,Jobrad® auseinandergesetzt. Die Einfiihrung des ,Jobrads” flr niederdster-
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reichische Landesbedienstete ist im 6ffentlichen Dienst unter den derzeitigen Rahmen-
bedingungen nicht mit den Vorteilen umsetzbar, die in der Privatwirtschaft geboten wer-
den. Ohne weitergehende Verbesserungen bringt dieses Modell keine wesentlichen Vor-
teile mit sich. Das Jobrad reduziert

= das monatliche Bruttogehalt und infolge auch

= die Pension,

= die Beitrage zur betrieblichen Mitarbeitervorsorgekasse sowie

= die Uberstundenentschadigung.

Dartber hinaus ist eine Voraussetzung des Jobrades im offentlichen Dienst die dienstli-
che Verwendung. Der Weg vom Wohnort zum Dienstort gilt aktuell nicht als eine derarti-
ge Verwendung und wirde auch steuerlich zu Nachteilen fihren sowie eine Bewertung
als Sachbezug mit sich bringen. Aus unserer Sicht ergeben sich unter den aktuellen Best-
immungen mehr Nach- als Vorteile und aus diesen Grinden wird das Modell ,Jobrad”
derzeit in der NO Landesgesundheitsagentur nicht angeboten. Nach einem Termin der
GOD Gesundheitsgewerkschaft mit dem Finanzministerium stand auch der Dienstgeber
im Austausch mit dem Ministerium, um eine Losung zu erarbeiten, die das ,Jobrad“ auch
fur den offentlichen Dienst attraktiv und praktikabel gestalten kdnnte. Diese Gesprache
brauchten leider nicht den gewlnschten Erfolg und wir haben dieses Thema daher zu-
ruckgestellt. Um die nachhaltige Mobilitdt unserer Kolleginnen und Kollegen dennoch zu
unterstitzen, besteht die Mdglichkeit, unblrokratisch einen Gehaltsvorschuss fir den
privaten Kauf von Fahrradern zu beantragen.

Mit der Dienstgeberseite haben wir erfolgreich einen Gehaltsvorschuss fir privat gekaufte

Fahrréder ausverhandelt. Die Gewéahrung dieses Gehaltsvorschusses ist unburokratisch

und erleichtert nicht nur die Finanzierung des Wunschfahrrades, sondern lasst auch volli-

ge Freiheit bei der Auswahl des Fahrrades. Zudem beinhaltet diese L6sung keinen ver-

pflichtenden Versicherungsschutz, wie er etwa beim klassischen Jobrad-Modell vorge-

schrieben ist. Zur Beantragung eines Gehaltsvorschusses fur Fahrrader gelten folgende

Rahmenbedingungen:

= Hochstausmall des Gehaltsvorschusses: € 1.000,00

= rickzahlbar mit bis zu 50 Raten zu je € 20,00

= keine Beschrankung auf bestimmte Fahrradmodelle — die Wahl des Fahrrads trifft der
Mitarbeiter bzw. die Mitarbeiterin individuell

# Bericht Landesvertretung 9 - Gesundheitsgewerkschaft NO - Landestag 29. Janner 2026
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7. Verbesserung im Bereich der Spitalsarztinnen und Spitalséarzte

2022 konnten wir in gemeinsamen Verhandlungen mit der Arztinnen- und Arztekammer
NO und dem ZBR dahingehend ein Verhandlungsergebnis erzielen, womit die Einstiegs-
gehalter bei Facharztinnen und Fachéarzten in den ersten vier Gehaltsstufen angepasst
wurden. Ein weiterer Punkt war die Anhebung der Gehalter bei Allgemeinmedizinerinnen
und Allgemeinmedizinern sowie eine zusatzliche Abgeltung von Zusatzqualifikationen
und Verwendung in den Bereichen Palliativwversorgung, Geriatrie und interdisziplinaren
Aufnahmestationen. Ebenso wurde eine Anpassung des Entgelts der arztlichen Standort-
leitungen und eine Valorisierung der aktuellen Stundensatze der Notarztinnen und Not-
arzte vereinbart.

Im November 2024 konnte bei weiteren Verhandlungen folgendes Verhandlungsergebnis
erzielt werden:

Verfugbarkeitspramie in der H6he von € 1.000,00

Allgemeinmediziner in offentlicher Anstellung und Oberéarzte erhalten eine Verfligbar-
keitspramie in der Hohe von € 1.000,00 wenn sie der NO Landesgesundheitsagentur mit
einem vertraglichen Beschaftigungsausmald von 40 Wochenstunden zur Verfligung ste-
hen. Leitungskrafte sind von dieser Regelung ausgenommen.

Erganzende Erschwerniszulage fur Nachtdienste in der H6he von € 200,00 pro Nacht-
dienst fur Sekundararzte, Allgemeinmediziner, Assistenzérzte, Oberarzte und Primarérzte
an den Universitats- und Landeskliniken.

Der Umstellungszuschlag bei der Leistung von Uberstunden wurde auch fiir 2024 und
2025 gesichert.

8. OP-Assistenz — hohere Besoldung bei Mehrfachverwendungen (NO LBG)

Im Jahr 2022 wurde mit dem Sozialpartner eine Vereinbarung getroffen, wonach Absol-
ventinnen und Absolventen der Ausbildung zur Medizinischen Fachassistenz nach erfolg-
reichem Abschluss der Ausbildung in die NOG 6 eingestuft werden kénnen.

In einem weiteren Schritt wurde dartber hinaus Einigung erzielt, dass kinftig bei Mehr-
fachverwendungen ein héheres Gehalt im Rahmen der Besoldung neu mdglich ist. Diese
Regelung tragt der erweiterten Qualifikation und den zuséatzlichen Aufgaben der betroffe-
nen Kolleginnen und Kollegen Rechnung und stellt einen weiteren wichtigen Beitrag zur
Attraktivitat der entsprechenden Funktionen dar.

Wird neben der Tatigkeit als OP-Assistentin bzw. OP-Assistent insbesondere eine Tatig-
keit als Gips-, Rontgen-, Labor-, Obduktions-, Desinfektions- oder Ordinationsassistentin
bzw. —assistent ausgeulbt, so ist auch eine Besoldung in der H6he der NOG 6 vorgese-
hen.
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9. Evaluierung Konzept Haustechnik

Aufgrund der groRen Veranderungen in der Haustechnik seit Inkrafttreten der Besoldung
neu haben wir gemeinsam mit dem ZBR eine Neubewertung eingefordert. Ziel war und ist
es, neue Aufgaben auch bewertungstechnisch abzubilden und gegeniber anderen Bun-
deslandern konkurrenzfahig zu bleiben. Nach intensiven Verhandlungen konnten wir
nachstehendes Ergebnis erzielen.

Mit Beginn 2023 wurde allen Standorten der NO LGA ein neues Konzept mit Stellen und
Stellenstruktur im Bereich Haustechnik zur weiteren Umsetzung zur Verfigung gestellt
(die Stelle Teamleitung Haustechnik wurde vorerst pilotiert). Das Konzept und der Pilot
wurden umfassend evaluiert, die Ubermittlung der uiberarbeiteten Unterlagen erfolgte am
Juli 2025 an die Standorte.

Wesentliche Anderungen im Uberblick:

Im Zuge der Weiterentwicklung wurde ein Fihrungsmodell etabliert das sowohl fachliche

Spezialisierung als auch klare Flihrungsverantwortung abbildet.

v’ Freigabe des Regelbetriebs fir die Stelle ,Teamleitung Haustechnik*
— disziplinarische und fachliche Fuihrung eines Teams
— standortiibergreifende Verantwortung maoglich
— ggf. Vertretung des technischen Leiters

v Stelle ,,Gruppenleitung Haustechnik® (ehemals Partiefiihrung Technik)
— fachliche Anleitung von mindestens drei Mitarbeiterinnen
— operative Umsetzung in spezifischen Fachbereichen

= geringfiigige Anpassungen im ,Ausbildungskatalog Haustechnik*

= Prazisierungen in mehreren Stellenbeschreibungen (z. B. Betreuung umliegender
Standorte)

= Konkretisierung bei Anforderungen an die Berufserfahrung, insbesondere fir die Stelle
HaustechnikerIn Ill Gesundheitseinrichtung (GSE)

= Anpassungen im Gesamtkonzept Haustechnik, insbesondere im Hinblick auf die An-
wendbarkeit und die klare Abgrenzung der einzelnen Funktionsrollen innerhalb der
technischen Organisation

Folgende Stellenbeschreibungen beinhaltet das Uberarbeitete Konzept Haustechnik:

= Haustechnikerin | GSE (NOG 6)

= Haustechnikerin Il GSE (NOG 7)

= Haustechnikerin Ill GSE (NOG 8)

= Haustechnikerin IV GSE (NOG 9)

= Teamleitung Haustechnik GSE (NOG 9)

= Gruppenleitung Haustechnik GSE (NOG 10) | neu erstellt; ehemals Partieflihrung
Technik)
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10. Evaluierung des Kiichenbereichs und der Cafeteria

Die NO Landesgesundheitsagentur, Abteilung Personal & Organisation, hat aufgrund der
Initiative und unter Einbindung der Sozialpartner die Evaluierung des Kichenbereichs
durchgefuhrt sowie folgende Stellenbeschreibungen Uberarbeitet bzw. neu erstellt:

= Stellenbeschreibung Leitung Kiiche (NOG 10 bzw. NOG 11)

= Stellenbeschreibung Partiefihrung Kiiche (NOG 9)

= Kochin/Koch 1l (NOG 7)

= Kochin/Koch | (NOG 6)

= Hilfskraft Kiiche Il (bzw. Hilfskdchin/Hilfskoch) (NOG 3)

= Hilfskraft Kiiche I (NOG 2)

= Mitarbeiterin/Mitarbeiter Cafeteria (NOG 3)

Mit den neuen Musterstellenbeschreibungen sollen bestehende Stellenprofile gescharft,
Mindestanforderungen transparent festgelegt und Aufgaben klar beschrieben werden, um
eine qualitatsgesicherte Zuordnung von Stellen zu Referenzverwendungen zu gewahr-
leisten. Besonders das Profil der Stellen Koch/Kdchin | (NOG 6) wurde angepasst und
zudem wurde eine Perspektive fir eine Weiterentwicklung zur Stelle Koch/Kochin 1
(NOG 7) geschaffen.

Die wesentlichen Unterschiede liegen in:

= Berufserfahrung

= zusatzlichen Aus-, Fort- und Weiterbildungen

= Eigenverantwortung und Verantwortungsgrad

Die Besetzung der Stellen erfolgt je nach innerbetrieblichem Bedarf, raumlicher Struktur
und speziellen Arbeitsbereichen durch die jeweiligen lokalen Fihrungskrafte (Leitung Ki-
che und kaufmannische/r Direktor/in).

11. Abgeltung von Einspringdiensten

In der Entscheidung des OGH 80DbA 32/21 wurde festgestellt, dass eine unionsrechtswid-
rige Diskriminierung im Tiroler Gemeinde-Vertragsbedienstetengesetz vorliegt, weil nach
88 29, 53 und 55 Teilzeitbeschaftige bei sogenannten Einspringdiensten an Sonn- und
Feiertagen lediglich einen Zuschlag von einem Viertel des Zuschlags von Vollbeschéftig-
ten erhalten. Insbesondere in unserem Bereich sind die Teilzeitbeschéftigten Uberwie-
gend Frauen, daher kann auch das Vorliegen einer mittelbaren Diskriminierung auf Grund
des Geschlechts bejaht werden. Nachdem einige Verhandlungsrunden erfolglos verliefen,
wurde am 30. Mai 2022 Klage eingebracht. Mit dem Dienstgeber haben wir uns auf au-
Rergerichtliche Verhandlungen geeinigt und durchgefihrt, um rascher eine Lésung fir die
Kolleginnen und Kollegen zu erreichen.

Am 21. September 2023 tagte der NO Landtag, der die von uns verhandelten rechtlichen
Rahmenbedingungen fir die Abgeltung von Einspringdiensten von Teilzeitbeschéaftigten
debattierte. Der Beschluss erfolgte einstimmig. Dadurch wurde die rechtliche Basis ge-
schaffen, aufgrund derer bei kurzfristigen Einspringdiensten bei Teilzeitkraften ein gleich
hoher Zuschlag zur Anwendung kommt wie bei Vollbeschaftigten. Mit November 2023
war aufgrund der Kundmachung des Gesetzes die laufende Abwicklung der Einspring-
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dienste ab den November-Dienstplanen notwendig und wurde sozialpartnerschaftlich
vereinbart.

Das NO LGA-Gesetz sieht grundsatzlich nur eine finanzielle Abgeltung von Einspring-
diensten vor. Im sozialpartnerschaftlichen Austausch wurde auf Grundlage einer dienst-
rechtlichen Vereinbarung der Rahmen geschaffen, um die finanzielle Abgeltung von Ein-
springdiensten durch die Moglichkeit der Abgeltung durch Konsumation von Freizeitaus-
gleich zu erweitern. Die zustandige Direktion und der oOrtliche Betriebsrat haben demnach
die Mdglichkeit, eine Vereinbarung zu schliel3en, womit ein einheitliches maximales Frei-
zeitstundenkontingent fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter festgelegt werden kann. Im
Rahmen dieser Festlegung von Kontingenten kann ein Stundenausmald von bis zu 60
Stunden bei Voll- und Teilbeschéaftigung vereinbart werden.

Durch das Einbringen der Klage am 30. Mai 2022 wurde sichergestellt, dass drei Jahre
vom Klagseinbringungszeitpunkt (1. Juni 2019) und nicht erst ab dem Zeitpunkt der Um-
setzung 2024 rickgerechnet eine Aufrollung und somit eine Nachzahlung erfolgen wird.
Im nachsten Schritt wurde mit der riickwirkenden Abgeltung der Zuschléage fir den Zeit-
raum 1. Juni 2019 bis 31. Oktober 2023 begonnen. Fur die rickwirkende Abgeltung wur-
den tausende Datensatze analysiert und als Grundlage fur das Ergebnis herangezogen,
nachdem diese im Detail aus den unterschiedlichen Dienstplanprogrammen nicht heraus-
filterbar waren. Um die Beantragung mdglichst einfach zu gestalten und administrative
Aufwendungen gering zu halten wurde den betroffenen Kolleginnen und Kollegen ein
automatisiert berechnetes Pauschalangebot gemacht.

Alternativ gab es die Méglichkeit der detaillierten Aufrollung, die von jeder Einzelnen bzw.
jedem Einzelnen durch Markierung der Dienste in den Dienstplanen und anschliel3ender
Prifung durch die Dienststellenleitung vorgenommen werden konnte. Einige Falle konn-
ten noch nicht gelost werden. Hier laufen noch Vergleichsgesprache tber die Rechtsab-
teilungen der GOD bzw. Arbeiterkammer NO.

12. Bezugsnachweis als PDF | Abrufen im Nizza-Portal an der Dienststelle

auch ohne ID Austria moéglich
Mit der Einfihrung der ID Austria im Dezember 2023 wurde der Online-Zugang zu Be-
zugsnachweisen fur einige Kolleginnen und Kollegen erschwert. Aus diesem Grund wur-
den Gesprache mit unserem Sozialpartner aufgenommen, mit dem Ziel, einen erleichter-
ten Zugang zu den grundlegenden Gehaltsdaten zu ermoglichen.
Als Ergebnis dieser Verhandlungen konnte erreicht werden, dass Bezugsnhachweise und
Jahreslohnzettel in einfacher Form (PDF-Format) auch tber das System Nizza abgerufen
werden konnen. Der wesentliche Vorteil dabei ist, dass beim Zugriff Gber Nizza an der
Dienststelle keine ID Austria erforderlich ist.
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13. H6her- und Neubewertungen

Im Berichtszeitraum konnten folgende weitere Hoher-, Neubewertungen und Besserstel-

lungen erreicht werden:

= Erhohung der Bezlige im Bereich der Medizinphysik

= Neubewertung der medizinischen Masseurinnen und Masseure

= Klarstellungen bei der Zuordnung von Stellen im Bereich der Musiktherapie, Ehren-
amtskoordination und Alltagsbegleitung sowie der onkologischen Pflege

= Kklinische Psychologinnen und Psychologen — Besserstellung bei Eintritt und Leitungs-
funktionen

= Erhohung der Entschadigung fur Ferialarbeitnehmerinnen und Ferialarbeithehmer

= Zulagenregelungen fur Study Nurses und operationstechnische Assistenz in der Be-
soldung alt

= Abgeltung Vertretungstatigkeit bereits ab dem 7. Kalendertag in der Besoldung neu bei
Leitungskraften in der Pflege, den medizinisch-therapeutisch-diagnostischen Diensten
und den leitenden Hebammen verlangert und ausgeweitet (Leitung neu mobiles Pallia-
tivteam, Bereichsleitung Pflege | und I, pflegerische Standortleitungen)

= Bewertungsevaluierungen im Bereich der medizinisch-therapeutisch-diagnostischer
Gesundheitsberufe

= Advanced Practise Nurse

= Schmerz- und Demenzmanagement (vorerst flr einen Pilotbetrieb)

= Startschuss fur Bewertungsevaluierung im Bereich der GuKG-Berufe

14. Verlangerung der Entgeltfortzahlung nach einem Dienstunfall

Bei einer Dienstverhinderung infolge eines Unfalles im Dienst, der nicht selbst vorsatzlich
oder grob fahrlassig herbeigefuhrt wurde, behalten Bedienstete seit 2024 den Anspruch
auf den Dienstbezug und den Kinderzuschuss bis zur Dauer von einem Jahr. DarUber
hinaus kénnen die finanziellen Leistungen Uber die im Gesetz angeflhrten Zeitrdume,
selbst Uber das Ende des Dienstverhéltnisses hinaus ganz oder zum Teil gewéhrt wer-
den. Die Zeitraume einer Dienstverhinderung infolge eines Unfalles im Dienst werden bei
der Ermittlung des Ausmaldes der Leistungen flir eine nachfolgende Dienstverhinderung
nicht bericksichtigt. Dies stellt somit eine wesentliche Verbesserung dar.

15. Nachzahlung nach dem Epidemiegesetz 1950

Ein Gewerkschaftsmitglied wurde aufgrund eines an seinem Arbeitsplatz erfolgten Kon-
takts mit einem an COVID-19 erkrankten Patienten abgesondert. Seitens des Dienstge-
bers wurde die Nachzahlung der im Abwesenheitszeitraum eingestellten Zulagen ver-
wehrt. Nach einer Beratung mit der GOD Gesundheitsgewerkschaft NO wurde Klage mit-
tels gewerkschaftlichen Rechtsschutzes eingebracht und bis zum Obersten Gerichtshof
ausjudiziert. Der OGH stellte fest, dass die Zulagen von der Verdienstentgangsvergttung
nach § 32 des Epidemiegesetzes nachzuzahlen sind.
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16. Anderung bezigl. erstmaliger Pensionserhéhung fir die Jahre 2023 - 2025

Die erstmalige Anpassung einer Pension erst im auf die Ruhestandsversetzung zweitfol-
genden Kalenderjahres wird fur die Jahre 2023 bis 2025 ausgesetzt. Es erfolgt hier die
Gleichschaltung mit den auf Bundesebene beschlossenen Regelungen und bedeutet ei-
ne finanzielle Verbesserung der bereits im Ruhestand befindlichen Beamtinnen und Be-
amten bzw. jener Kolleginnen und Kollegen, die in den Ruhestand treten werden.

17. Anpassungen bei den Dienstjubilden

Klargestellt wurde, dass ein Anspruch auf Auszahlung eines Dienstjubilaums erst nach

funf Jahren Dienst beim Land Niederdsterreich besteht. Die Formulierung ,Ausscheiden®

wird durch das Wort ,Enden” ersetzt:

Die Jubilaumsbelohnung fiir eine Dienstzeit von 40 Jahren gebuhrt bereits im Monat des

Endens des aktiven Dienstverhaltnisses nach einer Dienstzeit von mindestens 35 Jahren,

wenn spatestens am Tag des Endens des aktiven Dienstverhéltnisses das gesetzliche

Regelpensionsalter vollendet wird. Dies ist bei

= beamteten Mitarbeitenden das 65. Lebensjahr bzw.

= bei Vertragsbediensteten, die nach dem Allgemeinen Pensionsgesetz (APG) einen
Anspruch auf Alterspension erreicht haben. D. h. hier kann das Alter bei weiblich Ver-
sicherten aufgrund von Ubergangsregelungen auch vor dem 65. Lebensjahr liegen.

Ein Anspruch auf Auszahlung besteht auch dann, wenn die erforderlichen Zeiten fur das

Dienstjubilaum erreicht wurden, das aktive Dienstverhaltnis aber vor dem Monat Novem-

ber dieses Jahres endet. Fiur die Hohe des Dienstjubilaums ist weiterhin der letzte Monat

des Aktivstandes mal3dgebend.

18. Verbesserung der Urlaubsabgeltung im Sinne der EuGH-Rechtsprechung

Ein Anspruch auf Auszahlung von Erholungsurlaub besteht seit 2024 unabh&ngig vom
Beendigungsgrund, d. h. auch bei Kindigung oder Entlassung. Zu beachten ist, dass
weiterhin das ersatzleistungsfahige Urlaubsausmal? mit dem Vierfachen der Wochenar-
beitszeit gedeckelt ist und davon noch der im jeweiligen Jahr verbrauchte Urlaub abzu-
ziehen ist. Sollte bereits mehr Urlaub konsumiert worden sein, als bis zum Zeitpunkt der
Beendigung zustehen wirde, kann es unter gewissen Voraussetzungen zu einer Ruck-
forderung kommen.

19. Freistellungsmaoglichkeit zur Begleitung eines Kindes bei stationaren
Rehabilitationsaufenthalten

Wird Mitarbeitenden vom Trager der Sozialversicherung ein stationarer Aufenthalt in ei-

ner Rehabilitationseinrichtung fir deren minderjéahrige, eigene Kinder, Stief-, Wahl- oder

Pflegekinder bewilligt, besteht fur bis zu vier Wochen pro Kalenderjahr zum Zweck der

notwendigen Begleitung des Kindes Anspruch auf Dienstfreistellung unter Entfall der Be-

zuge. Dieser Anspruch besteht fur jedes Kind.

Die Bewilligung der Rehabilitation ist spatestens eine Woche nach deren Erhalt dem

Dienstgeber unter Bekanntgabe des Beginns und der Dauer der Rehabilitation vorzule-

gen.
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Wie bei der Pflegefreistellung haben Bediensteten fir Kinder ihres eingetragenen Part-
ners sowie fur Kinder der Person, mit der eine nachgewiesene Lebensgemeinschaft be-
steht, insoweit Anspruch auf Freistellung zur Begleitung eines Kindes bei Rehabilitations-
aufenthalt, als sie im gemeinsamen Haushalt leben und kein Elternteil flr die Begleitung
zur Verfigung steht. Die Zeiten einer derartigen Freistellung bleiben fir alle Rechte, die
sich nach der Dauer des Dienstverhaltnisses richten, in vollem Umfang wirksam. Die In-
anspruchnahme einer Freistellung nach § 80 Abs. 8 NO LBG (Dienstverhinderung ohne
eigenes Verschulden mit Anspruch auf finanzielle Leistungen des Dienstgebers) ist fur
diesen Anlassfall nicht zulassig.

In dieser Zeit besteht Anspruch auf Pflegekarenzgeld fur Kinder, die das 14. Lebensjahr
noch nicht vollendet haben.

20. Beforderungszuschuss bei Dienstreisen, bei denen eine privat gekaufte Netz-
karte fur den 6ffentlichen Verkehr genutzt wird

Auf Antrag wird seit 2024 ein Beférderungszuschuss flr die dienstliche Nutzung von
offentlichen Verkehrsmitteln geleistet. Dieser Zuschuss wurde zudem ab 2025 erhoht und
betragt bei Wegstrecken fir die ersten 50 Kilometer € 0,50, fur die weiteren 250 Kilo-
meter € 0,20 und danach € 0,10 je zuriickgelegtem Kilometer It. NO Distanzanzeiger.
Gedeckelt ist dieser Zuschuss je Wegstrecke mit € 109,00 bzw. mit € 1.100,00 im Kalen-
derjahr.

21. Herabsetzung des Antrittsalters wegen herabgesetzter Leistungsfahigkeit
(Opting-Out) vom 55. auf das 50. Lebensjahr

Seit 2024 konnen Bedienstete ab_dem 50. Lebensjahr einen Antrag auf Zuordnung
wegen herabgesetzter Leistungsfahigkeit einbringen. Wird dieser genehmigt, ist eine Zu-
ordnung max. 5 Gehaltsklassen unter der bisherigen Verwendung moglich. Das Angebot
eines entsprechenden Postens erfolgt durch die Dienstbehorde. Die Reduktion der Bezl-
ge wird bei beamteten Bediensteten durch eine Ausgleichsvergitung (6 Jahre - 2 Jahre
75 %, 2 Jahre — 50 % und 2 Jahre 25 %) abgefedert.

22. Abschluss eines Lehrlingspakets
Bereits zu Beginn der Funktionsperiode haben wir gemeinsam mit unserem Sozialpartner
begonnen, MalRnahmen zur Personalfindung zu verstarken. Dies bedeutet, dass wir be-
reits frihzeitig ansetzen und stérker in die Ausbildung, aber auch in die Mitarbeiterinnen-
bindung investieren. Im Oktober 2023 konnten wir nachstehendes Lehrlingspaket erfolg-
reich verhandeln. Durch die Bundelung verschiedener Malinahmen soll die Attraktivitat
einer Lehre im NO Landesdienst gestarkt werden:

» Mobilitatszuschuss fir die Fahrt vom/zum Dienstort in der H6he des Top-Jugend-
tickets, unabhangig davon, ob dieser Weg mit einem offentlichen Verkehrsmittel oder
im Wege des Individualverkehrs durchgefiihrt wird: Lehrlinge erhalten jahrlich einen
fixen finanziellen Kostenzuschuss.

= Alle Lehrlinge, die die Lehrabschlussprifung positiv ablegen, erhalten eine Pramie
von € 100,00, im Fall eines ausgezeichneten Erfolgs wird eine Pramie von € 200,00
zuerkannt.
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= Die aulRerordentliche Zuwendung fur Lehrlingsausbilderinnen und Lehrlings-
ausbilder fur die mehrjdhrige Begleitung eines Lehrlings wurde auf € 440,00 erhoht.
Diese Zuwendung erfolgt auf Antrag am Ende des Lehrverhéltnisses.

Im Jahr 2021 wurde ein Leitantrag der Landesvertretung 9 — Gesundheitsgewerkschaft
(siehe Anhang auf Seite 34) verabschiedet, der die zentralen Handlungsfelder und stra-
tegischen Ziele fur die kommenden Jahre definierte. Er diente als inhaltliche Orientierung
und Arbeitsgrundlage fir unsere weiteren Aktivitdten. In den folgenden Punkten dieses
Tatigkeitsberichts wird dargelegt, inwieweit zu den im Leitantrag formulierten Themen
konkrete MalRBnahmen gesetzt, Projekte umgesetzt oder inhaltliche Fortschritte erzielt
werden konnten. Dabei werden sowohl bereits erreichte Ergebnisse als auch laufende
Entwicklungen dargestellt.
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lIl. Von der Forderung zur Umsetzung: Leitantrag 2021
im Uberblick

Im Jahr 2021 wurde der Leitantrag der Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO
(siehe Anhang Seite 34) erstellt, um zentrale Forderungen fir die Arbeitsbedingungen,
Personalentwicklung und Gesundheitsvorsorge in den Einrichtungen des Landes nieder-
zulegen. Nachstehend werden die einzelnen Schwerpunkte des Leitantrags dargestellt,
die geforderten Mallnahmen zusammengefasst und der Stand der Umsetzung bzw. der
erzielten Entwicklungen im Berichtszeitraum erlautert.

1. Neue Zeiten — neue Organisationsformen

Ein im Leitantrag aus 2021 gestelltes Ziel war, den organisatorischen Wandel im
Gesundheits- und Sozialwesen aktiv mitzugestalten und dabei sichere, faire und
zukunftsfahige Arbeitsbedingungen fir alle Beschéftigten zu gewahrleisten. Reformen
sollen die Qualitat und Effizienz verbessern, ohne soziale Standards zu untergraben oder
Verantwortung aus der Hand zu geben. Zudem stellten wir im Leitantrag die Forderung
auf, dass die Dienstbekleidung einen qualitativ hochwertigen Standard entsprechen
muss.

Mit 1. Janner 2021 wurde die Personalzustandigkeit fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter der Kliniken sowie Pflege- und Betreuungszentren auf die NO Landesgesundheits-
agentur (NO LGA) iibertragen, der Aufsichtsrat nahm seine Arbeit auf. Seit Februar 2021
findet regelmalig das Sozialpartner Clearing statt, in dessen Rahmen aktuelle Themen-
stellungen sozialpartnerschaftlich bearbeitet werden. In regelmalRigen Abstadnden
tauschen wir uns mit den politischen Sozialpartnern aus und konnten insbesondere durch
die Unterstitzung unserer Landeshauptfrau Johanna Mikl-Leitner viele positive Ergebnis-
se erzielen.

Im Punkt [11/2 wird auf die Strukturdnderungsprozesse eingegangen.

Auch das Thema Dienstbekleidung blieb ein zentraler Verhandlungspunkt. Aufgrund von
Belastungen in den Sommermonaten konnte 2022 eine alternative Sommerwasche als
kurzfristige Entlastung vereinbart werden. Im Oktober 2025 informierte die NO LGA uber
den generellen Entfall des Logos und die Aktualisierung der Wéaschekataloge flr die Lan-
des-/Universitatskliniken sowie Pflege-, Betreuungs- und Forderzentren (PBZ/PFZ). Die
Wascheharmonisierung in den PBZ/PFZ wird fortgesetzt. Der neu zertifizierte Kasack
befindet sich aktuell an vier Standorten im Praxistest und soll — bei positivem Abschluss —
ab Ende des 1. Quartals 2026 flachendeckend eingefuhrt werden. Die Entscheidung Uber
dessen Aufnahme in den Waschekatalog der Kliniken steht noch aus.

2. Stopp bei Auslagerung von Versorgungsleistungen

Im Leitantrag 2021 wurde festgehalten, dass Strukturverdanderungsprozesse nur unter
Einbindung der Bediensteten und im Rahmen sozialpartnerschaftlicher Konzepte erfolgen
sollen. Dass die durch den Gesundheitsplan 2040+ angestol3enen Veranderungen eine
derart weitreichende Bedeutung erlangen wirden, war zum Zeitpunkt der Erstellung des
Leitantrags 2021 noch nicht absehbar.
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Vor diesem Hintergrund wurde gemeinsam mit den Sozialpartnern eine Rahmenverein-
barung zu abfedernden MaRRnahmen bei organisatorischen Anderungen im Bereich der
NO Landesgesundheitsagentur erarbeitet. Diese Vereinbarung dient als wichtige Grund-
lage fur einen geordneten und mitarbeiterorientierten Wandel. Dariiber hinaus enthalt sie
Bestimmungen, die auch bei anderen Organisationsdnderungen — etwa bei der Ver-
legung des PBZ Tulln infolge der Hochwasserschaden — von Relevanz sind und als
Richtschnur fur vergleichbare Prozesse herangezogen werden kdnnen.

3. Personalentwicklung mit Weitblick und Umsicht

Im Leitantrag 2021 forderte die GOD Gesundheitsgewerkschaft NO, dass sich die Perso-
nalausstattung dem tatséchlichen Leistungsumfang anpassen muss. Begrindet wurde
dies mit den zunehmenden Fehlzeiten Uberlasteter Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie
dem stetig steigenden Arbeitsaufwand in vielen Bereichen. Ebenso wurde betont, dass
beim Personalrecruiting regionale Besonderheiten zu bertcksichtigen und entsprechende
Anreize zu schaffen sind.

Die aktuellen Daten im Tatigkeitsbericht des ZBR zeigen eine deutliche Steigerung der
Bewerbungszahlen und somit eine wachsende Attraktivitat der NO Landesgesundheits-
agentur als Dienstgeber. Dennoch bestehen regionale Unterschiede in der Bewerbungs-
lage. Durch gezielte MalRnahmen wie die Erweiterung des Einzugsgebiets im Recruiting
und Cross-Border-Initiativen — insbesondere zur Ausbildung und Rekrutierung von Pfle-
geassistentinnen und -assistenten aus Vietnam — konnten wichtige Impulse gesetzt wer-
den. Fur eine erfolgreiche Integration sind wohnortnahe Unterkiinfte wesentlich, da die
Mobilitat vieler Bewerberinnen und Bewerber derzeit stark vom 6ffentlichen Verkehr ab-
hangt.

Positiv hervorzuheben sind auch bedingte Aufnahmezusagen fir Auszubildende und
Studierende in Gesundheits- und Pflegeberufen sowie die Moglichkeit eines wohnortna-
hen Pflegestudiums an den Standorten Horn, Krems, Mauer, Mistelbach, St. Polten und
Wiener Neustadt.

Zur Umsetzung der im Leitantrag aus 2021 geforderten Personalentwicklungs- und Per-
sonalbedarfsplanung wurden in der NO LGA die Projekte NESTOR (Niederdsterreichs
evidenzbasiertes Steuerungstool objektiver Ressourcenallokation) und IASON (Integrier-
te Analyse Strukturierter Organisationsleistungen Niederosterreichs) gestartet. NESTOR
entwickelt neue, evidenzbasierte Personalbedarfsberechnungen fur Kliniken, Pflege-, Be-
treuungs- und Forderzentren, wahrend IASON die dafir notwendige Datenstruktur
schafft. Fur die Pflege- und Betreuungszentren wurde zusatzlich der interne Selbstpfle-
geindex als Berechnungsgrundlage vereinbart.

Zur im Leitantrag geforderten Anpassung des Leistungsspektrums an die Personalaus-
stattung wurde gemeinsam mit dem Sozialpartner ein strukturierter Prozess zur Bearbei-
tung von Uberlastungs-, Gefahrdungs- und Strukturméngelmeldungen etabliert. Dieses
Instrument ermdglicht eine rasche Reaktion auf Belastungssituationen und stellt eine
transparente Nachvollziehbarkeit gegeniuber der regionalen Geschéftsfihrung sicher.
Zudem zeigen Projekte zur Dienstplanstabilitat erste Wirkung, und das Personalma-
nagementtool NESTOR soll kiinftig zu einer weiteren Verbesserung der Personalsituation
beitragen.
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4. Qualitat der Pflege

Unter dem Titel ,Qualitat der Pflege” wurde im Leitantrag 2021 die Bedeutung einer fun-
dierten Aus- und Fortbildung betont. Diese soll fiur alle Bediensteten entsprechend ihrer
beruflichen Verwendung dienstrechtlich abgesichert, in der Arbeitszeit ermoglicht und
dezentral organisiert werden. Aus- und Weiterbildung sind zentrale Instrumente der
Personalentwicklung. Die GOD Gesundheitsgewerkschaft NO forderte ein zeitgemaRes
Gesundheits- und Krankenpflegegesetz, klare Berufsrechte sowie die Sicherung der
Ausbildungsqualitat. Einer zuséatzlichen Ausbildungsschiene in Form eines Lehrberufs
Pflege wird im Leitantrag 2021 kritisch gegenubergestanden; sollte diese umgesetzt
werden, sind hohe Qualitatsstandards, qualifiziertes Ausbildungspersonal und faire Lehr-
lingsentschadigungen sicherzustellen.

Im Berichtszeitraum stellte die NO Landesgesundheitsagentur ein breites Bildungs-
programm fur alle Mitarbeitenden bereit. Die Teilnahmebedingungen sind in einer
eigenen Richtlinie geregelt, ein Rechtsanspruch auf Absolvierung einer Bildungsmalf3-
nahme besteht jedoch nicht.

Die GOD Gesundheitsgewerkschaft bietet Mitgliedern mit der ,Fortbildungsplattform
online* die Moglichkeit sich zu jeder Zeit an jedem Ort online fortzubilden. Diese Fort-
bildungen werden fir die gesetzliche Fortbildungspflicht anerkannt.

Die Mdglichkeit eines wohnortnahen Pflegestudiums an den Standorten Horn, Krems,
Mauer, Mistelbach, St. Pdlten und Wiener Neustadt wurde geschaffen.

Mit 1. April 2025 wurde die Bildungskarenz abgeschafft, ab 1. Janner 2026 (mit der Um-
setzung seitens des AMS ist nach derzeitigem Stand mit Mai 2026 zu rechnen) soll die
~Weiterbildungszeit* als neues Modell eingefihrt werden. Zudem unterstitzt das Land
Niedertsterreich mit der Pflegeausbildungspramie Personen, die eine Ausbildung im
Pflege- oder Sozialbetreuungsbereich absolvieren — von der Pflegeassistenz bis zum FH-
Bachelorstudium Gesundheits- und Krankenpflege. Erganzend bietet das Arbeits-
marktservice das Pflegestipendium fur Personen, die arbeitslos oder fur die Dauer der
Ausbildung karenziert sind und eine Ausbildung in der Pflegeassistenz, Pflegefachassis-
tenz, diplomierten Gesundheits- und Krankenpflege (ab Ausbildungsbeginn 1. September
2024) oder in einem Sozialbetreuungsberuf absolvieren. Voraussetzung ist ein vorange-
gangener Beratungsprozess beim Arbeitsmarktservice sowie ein Mindestalter von
20 Jahren zu Ausbildungsbeginn.

Die GOD Gesundheitsgewerkschaft NO sieht die Einfiihrung der Pflegelehre kritisch. Gu-
te Pflege erfordert Reife und eine solide Ausbildung. Falls die Pflegelehre in unserem
Bereich umgesetzt wird, fordert sie klare Bedingungen: Lehrlinge dirfen nicht als billige
Arbeitskrafte eingesetzt werden, Jugendliche missen geschitzt werden, und es darf kei-
nen neuen ,Pflegeberuf 4. Klasse® geben. Die Ausbildung muss qualitativ gleichwertig zu
bestehenden Curricula sein, professionell begleitet werden, fair entlohnt sein und echte
Karriere- sowie Weiterbildungsmaoglichkeiten bieten.
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5. Evaluierung der Besoldung neu

Im Leitantrag 2021 wurde die Evaluierung der Besoldung neu gefordert, da seit Inkraft-
treten im Jahr 2006 eine Anpassung an aktuelle Rahmenbedingungen erforderlich war.
Ziel war es, die Besoldungsansatze an Entwicklungen wie die Akademisierung der
Pflege, neue Spezialisierungen nach dem GuKG sowie an Einkommensvergleiche mit
anderen Berufsgruppen anzupassen, um Wettbewerbsfahigkeit und Leistungsgerechtig-
keit sicherzustellen.

Ein wesentlicher Erfolg war der Entfall der 90%-Einstiegsphase: mit 1. September 2021
fur Diplompflege, Pflegefachassistenz und Pflegeassistenz sowie mit 1. September 2022
fur weitere Berufsgruppen in Pflege, Betreuung, MTD-Bereichen, Schulen, Péadagogik
und Verwaltung. Mit 1. April 2023 entfiel auch die Einstiegslaufbahn ftr klinische Psycho-
loginnen und Psychologen.

Daruiber hinaus wurden Neubewertungen in der Haustechnik sowie eine Uberarbeitung
im Kuchenbereich umgesetzt, um neue Aufgaben und Marktvergleiche adaquat abzubil-
den. Fur Spezialisierungen nach dem GuKG und Hebammen wurde mit dem Vorstand
eine Evaluierung bis zum 4. Quartal 2026 vereinbart. Weitere erreichte Hoher- und Neu-
bewertungen sind unter Hoher- und Neubewertungen auf Seite 18 des Berichts ange-
fuhrt.

6. Gesundheit am Arbeitsplatz

Unter dem Titel ,Gesundheit am Arbeitsplatz“ wurde im Leitantrag 2021 betont, dass die
steigende Arbeitsbelastung und das hdhere Pensionsantrittsalter insbesondere in den
Gesundheits- und Sozialberufen eine grof3e Herausforderung darstellen. Die Erhaltung
der korperlichen und psychischen Gesundheit der Beschéaftigten muss daher oberste
Prioritat haben.

Gefordert werden regelmafidige Evaluierungen der Arbeitsbedingungen, rasche Behebung
festgestellter Mangel sowie die Anerkennung von gesundheitlichen Belastungen, ins-
besondere von Wirbelsdulenerkrankungen, als Berufskrankheiten. Ebenso wird die
Durchfihrung von Praventionsmal3hahmen, wie flachendeckender Supervision und
arbeitspsychologischer Betreuung, als notwendig erachtet.

Zur Entlastung der Beschaftigten sollen Mal3hahmen zur Reduktion des Arbeitsdrucks
und gegebenenfalls eine zeitgemalde Arbeitszeitverkirzung geprift werden. Die Integra-
tion von Bediensteten mit besonderen Bedurfnissen ist durch geeignete Arbeitsplatz-
adaptierungen, Umschulungen und FordermalRnahmen sicherzustellen.

Fur eine langfristige Mitarbeiterbindung braucht es zudem bedarfsgerechte, mitarbeiter-
orientierte Arbeitszeitmodelle. Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO lehnt
daher die einseitige Einfihrung neuer Schicht- oder Kurzzeitmodelle durch den Dienst-
geber entschieden ab.

Im Berichtszeitraum konnten im Themenfeld ,Gesundheit am Arbeitsplatz* wesentliche
Fortschritte erzielt werden. Nach langjahrigen Bemiihungen der GOD Gesundheitsge-
werkschaft trat mit Janner 2026 die Anderung der Schwerarbeitsverordnung in Kraft:

Die wesentlichen Neuerungen befinden sich in der Ziffer 5 der Schwerarbeitsverordnung,
womit hier die berufsbedingte Pflege (Pflegeassistenz, Pflegefachassistenz und gehobe-
ner Dienst fur Gesundheits- und Krankenpflege) von erkrankten oder behinderten Men-
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schen - sofern dabei die Austibung von bloR3en Verwaltungstatigkeiten nicht tberwiegend
erfolgt — klar definiert ist. In Absatz 2 ist ein Schwerarbeitsmonat als Kalendermonat defi-
niert, in dem die oben angefuhrten Berufsgruppen zumindest 12 Tage im Schichtdienst
ausgetbt wurde.

Zur Integration von Bediensteten mit besonderen Bedurfnissen wurde durch die Zentral-
behindertenvertrauensperson in Kooperation mit dem Dienstgeber eine Informations-
unterlage zur erweiterten Fursorgepflicht erstellt. Diese dient der Sensibilisierung von
Fuhrungskraften im Umgang mit begtlnstigt behinderten Mitarbeitenden sowie bei der
Zuweisung auf Invaliditatsdienstposten.

Im Zuge der Mitarbeiterbefragung 2023 wurden Fragen zur psychischen Belastung der
Beschatftigten gestellt. Die Ergebnisse flossen in die gesetzlich vorgesehene Evaluierung
psychischer Fehlbelastungen ein und bildeten die Grundlage fir entsprechende Mal3-
nahmen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen. Alle FUhrungskrafte wurden ver-
pflichtet, die Evaluierungen innerhalb eines Jahres ab Sommer 2023 aktiv zu unter-
stitzen und qualifizierte Personen fir die Umsetzung einzusetzen. Die néchste Mitarbei-
terbefragung ist fir 2026 geplant. Sitzungen der lokalen Arbeitsschutzausschisse bzw.
des zentralen Arbeitsschutzausschusses sind mittlerweile Standard.

7. Arbeitszeitmodelle fur altere Dienstnehmerinnen und Dienstnehmer —
alternsgerechtes Arbeiten
Im Themenbereich ,Arbeitszeitmodelle fiir &ltere Dienstnehmerinnen und Dienstnehmer —
alternsgerechtes Arbeiten* wurde im Leitantrag 2021 die Schaffung flexibler Arbeitszeit-
modelle fur die letzten Jahre vor der Pensionierung gefordert, um ein gesundes Arbeiten
bis zum Pensionsantritt zu ermdéglichen. Als Orientierung dienten die bestehenden
gesetzlichen Altersteilzeitregelungen, verbunden mit der Forderung nach einem Rechts-
anspruch fir Bedienstete.
Mittlerweile hat die Bundesregierung die Rahmenbedingungen fur die kontinuierliche
Altersteilzeit ab 1. Janner 2026 deutlich verscharft. Die maximale Dauer der geforderten
Altersteilzeit wird schrittweise reduziert und betragt kiinftig nur mehr drei Jahre. Uber-
gangsweise qilt: 2026 — 4,5 Jahre, 2027 — 4 Jahre, 2028 — 3,5 Jahre. Diese gesetzliche
Anderung schrankt die urspriinglich angestrebten Gestaltungsmoglichkeiten fiir altersge-
rechtes Arbeiten erheblich ein. Eine Weiterfiihrung der Altersteilzeit im Bereich der NO
Landesgesundheitsagentur konnte jedoch verhandelt werden.
Erganzend dazu wurde im Rahmen des LEBEN-Modells (Lebensphasenorientierte Be-
schaftigungsmadglichkeiten in Niederosterreich) die Lebensphase ,Altersgerechtes Arbei-
ten und Austrittsphase” in einem eigenen Informationshandbuch aufgearbeitet. Dieses
Projekt wurde auf Initiative des Zentralbetriebsrats gestartet und verfolgt das Ziel, den
gesamten Erwerbsverlauf der Mitarbeitenden aktiv, individuell und bedarfsgerecht zu
begleiten.
Das Handbuch bertcksichtigt die veranderten Bedurfnisse im hoheren Erwerbsalter —
etwa im Zusammenhang mit dem Ubergang in den Ruhestand — und bietet praxisorien-
tierte Unterstitzungsinstrumente fur Personalverantwortliche, Betriebsrate und Fihrungs-
krafte. Mit diesem von bisher drei Handbuchern liegt nun eine weitere wichtige Grundlage
fur eine moderne, lebensphasenorientierte Personalpolitik vor.
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8. Anpassungen im Arbeitsverfassungsgesetz und Betriebsratswahlordnung

Ein weiterer Punkt im Leitantrag 2021 betraf Anpassungen im Arbeitsverfassungsgesetz
und der Betriebsratswahlordnung. Gefordert wurde unter anderem, dass eine Freistellung
eines Betriebsrats-Vollzeitdquivalents bereits ab 100 Beschéftigten sowie ein weiteres ab
500 Beschatftigten moglich sein soll. Zudem sollte die gesetzliche Grundlage geschaffen
werden, Freistellungen aliquot auf mehrere Betriebsrate aufzuteilen und auch bei kleine-
ren Belegschaften entsprechende administrative Unterstitzung vorzusehen.

Auch die Anpassung der Betriebsratswahlordnung — etwa hinsichtlich Fristenlaufen bei
Zentralbetriebsratswahlen, der Einfihrung einer uneingeschrankten Briefwahl sowie der
Erleichterung gemeinsamer Betriebsratsabstimmungen — wurde gefordert.

Die bundesgesetzliche Umsetzung erfordert hier eine einheitliche Linie im OGB. Nach-
dem es hier weiterhin unterschiedliche Interessenslagen in den Fachgewerkschaften gibt,
konnte hier keine Veranderung umgesetzt werden.

9. Forderung der Lehrlingsausbildung

Ein weiterer Schwerpunkt des Leitantrags 2021 war die Forderung der Lehrlingsaus-

bildung. Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO begriiRt und unterstiitzt die

Initiative der NO Landesregierung, verstarkt Lehrlinge im Landesdienst auszubilden und

jungen Menschen damit berufliche Perspektiven zu eréffnen.

Zu Beginn der Funktionsperiode wurden gemeinsam mit dem Sozialpartner Mal3nahmen

zur Starkung der Personalgewinnung und Mitarbeiterbindung gesetzt. Im Oktober 2023

konnte ein umfassendes Lehrlingspaket erfolgreich verhandelt werden (siehe Punkt Ab-

schluss eines Lehrlingspakets auf Seite 20). Es beinhaltet:

= Mobilitatszuschuss in Hohe des Top-Jugendtickets, unabhangig vom gewahlten Ver-
kehrsmittel.

= Pramien fur den erfolgreichen Abschluss der Lehrabschlussprifung (€ 100,00 bei
positivem, € 200,00 bei ausgezeichnetem Erfolg).

Diese MaRnahmen tragen wesentlich zur Attraktivierung der Lehrausbildung im NO

Landesdienst bei.

10.Einheitlicher Arbeitnehmerbegriff

Ein weiterer Punkt des Leitantrags 2021 betraf den einheitlichen Arbeitnehmerbegriff. Die
Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO forderte die Gleichstellung von Ar-
beiterinnen/Arbeiter und Angestellten, insbesondere im sozialversicherungsrechtlichen
Bereich, da die Unterschiede zwischen beiden Gruppen zunehmend an Bedeutung ver-
lieren.

Zu Beginn der Funktionsperiode wurden hierzu Gesprache mit dem Sozialpartner geflhrt.
Nach rechtlicher Prifung musste die Forderung jedoch ruhend gestellt werden, da eine
Umsetzung auf Landesebene nicht mdglich war. Anderungen wéren nur durch eine Bun-
desgesetzgebung im Allgemeinen Sozialversicherungsgesetz (ASVG) bzw. im § 41
Arbeitsverfassungsgesetz (ArbVG) moglich. Die Thematik wurde von der Gesundheits-
gewerkschaft NO in die Gewerkschaft Offent-licher Dienst (GOD) eingebracht. Eine
Umsetzung bleibt jedoch herausfordernd, da auch hier innerhalb der Fachgewerkschaften
des OGB unterschiedliche Interessenlagen bestehen.
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11. Begrenzung der Uberstunden- bzw. Mehrleistungsstunden

Ein weiterer Schwerpunkt des Leitantrags 2021 betraf die Begrenzung der Uberstunden-
und Mehrarbeitsleistung. Ziel war es, das vertraglich vereinbarte Beschaftigungsausmal}
— insbesondere bei Teilzeitkraften — einzuhalten und Uber- bzw. Mehrarbeit auf ein not-
wendiges Minimum zu reduzieren. Dadurch soll eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und
Familie sowie eine stabile Work-Life-Balance gewahrleistet werden.

Teilzeitbeschéftigte dirfen nicht zur Kompensation von Personalmangel herangezogen
werden. Sollte eine Uberschreitung des vereinbarten AusmafRes dennoch notwendig sein,
forderten wir im Leitantrag 2021 ist ein Mehrstundenzuschlag von 25 % zu leisten.
Chronischer Personalmangel darf dabei nicht als Dauerbegriindung fir Mehrarbeit gelten.
Im Hinblick auf die im Leitantrag 2021 formulierte Forderung nach Begrenzung der Uber-
stunden- und Mehrarbeitsleistung konnten im Berichtszeitraum wesentliche Fortschritte
erzielt werden. Einer der grof3ten Erfolge ist die Regelung der Einspringdienste. Wahrend
das NO LGA-Gesetz urspriinglich nur eine finanzielle Abgeltung vorsah, wurde im sozial-
partnerschaftlichen Austausch eine dienstrechtliche Erweiterung erreicht, die nun auch
einen Freizeitausgleich ermdglicht (siehe Abgeltung von Einspringdiensten auf Seite 16).
Zudem wurde auf Initiative der Interessensvertretung bereits 2021 das Pilotprojekt
.Dienstplanstabilitdt* gestartet. Mittlerweile basiert dieses auf einem Drei-Saulen-Modell,
bestehend aus internen Poolingteams, Standby-Diensten und regionalen Pflegepools flr
die Pflege-, Betreuungs- und Foérderzentren. Diese Mal3nahmen tragen spurbar zur Ent-
lastung der Beschaftigten und zur Verbesserung der Planbarkeit bei.

12. Riuckzahlungsverpflichtung

Im Leitantrag 2021 wurde die Verkirzung der Rickzahlungsverpflichtung fur Aus- und
Weiterbildungskosten von fiunf auf vier Jahre gefordert, um eine Angleichung an die bun-
desweiten Regelungen zu erreichen.

Im Berichtszeitraum konnten hierzu jedoch keine Fortschritte erzielt werden. Die derzeiti-
ge Funfjahresfrist bleibt somit weiterhin unverandert bestehen.

13. Nachtdienstvergltung bei Bereitschaftsdienst

Ein weiterer Punkt im Leitantrag 2021 betraf die Nachtdienstvergitung bei Bereitschafts-
dienst. Gefordert wurde, dass Bedienstete die Nachtdienstvergitung bereits bei der
ersten Inanspruchnahme im Zeitraum von 22:00 bis 06:00 Uhr erhalten, ohne Mindest-
stundenanforderung.

Im Berichtszeitraum konnten hierzu keine Anderungen oder Fortschritte erzielt werden;
die bestehende Regelung mit der durchgehenden 3-Stunden-Mindestinanspruchnahme
bleibt weiterhin bestehen. Wir haben jedoch die Reduktion der Bereitschaftsdienste er-
reichen kbnnen.
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14. Finanzierung der gewerkschaftlichen Betriebsausschiisse

Ein weiterer Punkt im Leitantrag 2021 betraf die Finanzierung der gewerkschaftlichen
Betriebsausschisse. Gefordert wurde, dass diese Ausschisse einen adaquaten Anteil
der Mitgliedsbeitrage (5—-10 %) erhalten, um die Basisarbeit — wie Mitgliederbetreuung,
Mitgliederwerbung und Organisation von Veranstaltungen — dauerhaft sicherzustellen und
die Prasenz der Gewerkschaft vor Ort zu starken.

Diese bereits langjahrige Forderung konnte auch in den letzten funf Jahren nicht umge-
setzt werden.
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V. Services

1. Gutscheinservice

Fur Mitglieder der GOD Gesundheitsgewerkschaft NO besteht tiber die gewerkschaft-
lichen Betriebsausschisse die Mdéglichkeit, verglinstigte Gutscheine zahlreicher Partner-
unternehmen zu beziehen — unter anderem von REWE, Spar, Lidl, Metro, VAMED Vitality
World, Wellcard, H&M, Zalando, C&A, Bauhaus, Thalia, XXXLutz, Hervis, Muller und
vielen mehr. Eine eigene App zur Gutscheinbestellung durch GOD Mitglieder wurde mit
Dezember 2025 auf zentraler Ebene umgesetzt und bietet erganzende Unternehmens-
angebote.

Wert € 1.155.040,00 € 1.943.700,00 € 2.003.095,00
Rabattierter Preis €1.103.063,20 € 1.856.233,50 € 1.912.955,73
Ersparnis € 51.976,80 € 87.467,50 € 90.139,27

Wert € 384.320,00 €576.620,00 € 1.021.670,00
Rabattierter Preis € 368.947,20 € 553.555,20 € 980.803,20
Ersparnis € 15.372,80 € 23.064,80 € 40.866,80

Weiteres | | 2023 2024 2025

Gutschein- BRIV € 3.598.255,00 €4.150.538,00 € 3.189.416,00
angebot Rabattierter Preis* € 3.382.360,00 € 3.901.506,00 € 2.998.051,00
Ersparnis € 215.895,00 € 249.032,00 € 191.365,00
* Berechnungsgrundlage durchschnittlicher Rabatt

Tabelle 3: Darstellung der bezogenen REWE- und Spargutscheine 2023-2025

2. Vorteilsangebote
Zusatzlich zum Gutscheinservice bieten wir Vorteilsangebote wie das Ticket-Angebot fur
den Tiergarten Schénbrunn und das Familypark-Angebot.

Familypark 2023 2024 2025

Tageskarten in Stk. 2.938 4.195 8.233
Jahrekarten in Stk. 75 181 314
Summe in € € 79.225,00 € 123.007,00 € 247.097,00

Schonbrunn 2025

Karte Erwachsene in Stk. 1.024
Preis € 23,00 (statt € 27,00)
Karte Kinder in Stk. 302
Preis € 12,50 (statt € 15,50)
Summe in € € 27.327,00
Ersparnis in € €5.002,00

Tabelle 4: Darstellung der bezogenen Vorteilangebote
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3. Werbung neuer Mitglieder
Zur Mitgliedergewinnung stellt die GOD Gesundheitsgewerkschaft NO laufend aktualisier-

te Informations- und Werbematerialien zur Verfligung, um potenzielle Mitglieder um-
fassend Uber Leistungen und Vorteile einer Mitgliedschaft zu informieren.

4. Newsletter
Mit dem im 14-tdgigen Rhythmus erscheinenden GOD Gesundheitsgewerkschaft NO

Newsletter werden die gewerkschaftlichen Betriebsausschiisse regelmafiig tiber aktuelle
Leistungen, Serviceangebote und Vorteilsaktionen informiert. Der Newsletter wird per
E-Mail in Form eines PDF-Dokuments Ubermittelt und kann sowohl ausgedruckt als
Aushang als auch digital zur Weiterleitung an die Kolleginnen und Kollegen verwendet

werden.
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V. Zusammenfassung

Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

der vorliegende Téatigkeitsbericht reflektiert die vergangene Funktionsperiode und zeigt
auf, wie wir gemeinsam zentrale Ziele aus dem Leitantrag 2021 umgesetzt und fortlau-
fend weiterentwickelt haben.

Unser Fokus lag dabei auf der Sicherstellung einer wohnortnahen Versorgung, einer
nachhaltigen Personalentwicklung, der Qualitéat in Pflege und Betreuung sowie fairen Ar-
beits- und Entgeltbedingungen.

Erfolge konnten wir unter anderem bei nachstehenden Themen erreichen:

= Personalentwicklung: Durch Initiativen wie NESTOR und IASON konnten wir belas-
tende Strukturen analysieren, transparenter gestalten und die Personalplanung evi-
denzbasiert verbessern.

= Dienstplanstabilitat: Erste Wirkungen zeigen sich in einer stabileren Planung und
besserer Planbarkeit flr unsere Beschaftigten.

= Gesundheit am Arbeitsplatz: Wir haben MalRnahmen zur Reduktion von Arbeitsbe-
lastungen vorangetrieben, gesundheitliche Risiken anerkannt und Praventionsangebo-
te ausgebaut.

= Besoldung, Pramien und Einspringdienste: Fortschritte bei Gehalts- und Zuschuss-
regelungen, Einfihrung von Pramien sowie klare Vorgaben zur Abgeltung von Ein-
springdiensten starken Motivation und Fairness.

= Ausbildung und Fachkraftegewinnung: Standortnahe Ausbildungsangebote, Lehr-
lingspakete und Untersttitzungen wie Mobilitatszuschiisse erh6hen die Attraktivitat des
offentlichen Dienstes und sichern die Versorgung der Zukunft.

= Arbeitszeitmodelle und Lebensphasen: Wir setzen auf flexible, bedarfsgerechte Ar-
beitszeitmodelle und eine lebensphasenorientierte Personalpolitik, um Qualifikation,
Gesundheit und Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu starken.

Unser Ziel bleibt, die Prozesse sozialpartnerschaftlich zu gestalten, Transparenz zu be-
wahren und die Umsetzung der Inhalte des Leitantrages kontinuierlich voranzutreiben.
Dazu braucht es ein offenes, konstruktives Miteinander mit Dienstgebern, Politik und al-
len Kolleginnen und Kollegen vor Ort. Gemeinsam arbeiten wir daran, Qualitat, Sicherheit
und gute Arbeitsbedingungen in der Gesundheitsversorgung Niederosterreichs dauerhaft
zu sichern.
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Ich bedanke mich fur euer Engagement, eure Geduld und Bereitschaft zur konstruktiven
Mitwirkung. Euer Einsatz macht den Unterschied — fur eine zukunftsfahige, faire und
menschliche Gesundheitsversorgung in Niederdsterreich.

Voo s

Karl Streicher
Vorsitzender
GOD Gesundheitsgewerkschaft NO
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VI. Anhang

GOD

GESUNDHEITSGEWERKSCHAFT

Leltantrag

der Gewerkschaft Offentlicher Dienst
Landesvorstand Niederosterreich
Landesvertretung 9 - Gesundheitsgewerkschaft NO

Landestag am 15. Februar 2021
Videokonferenz
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Neue Zeiten — neue Organisationsformen:

Mit 1. Janner 2020 wurde die NO Landesgesundheitsagentur gegriindet. Sie ist die
Dachorganisation fiir alle NO Landes- und Universitatskliniken, Pflege- und Betreu-
ungszentren und Pflege- und Férderzentren.

Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO bekennt sich zu notwendigen
Reformen und Umstrukturierungen in den Kliniken und Pflegezentren. Diese Ande-
rungen haben aber auf die rechtlichen, sozialen, wirtschaftlichen und gesundheitli-
chen Bedirfnisse der Beschaftigten Ricksicht zu nehmen. Darlber hinaus sind ent-
sprechende Vereinbarungen (z. B. Personalentwicklungsplane) abzuschliel3en.

Privatisierungen und Ausgliederungen machen auch vor unseren Einrichtungen des
Gesundheits- und Sozialwesens nicht halt. Beispiele wie die Wascheversorgung oder
die Reinigungsleistungen zeigen, dass auch der Qualitat der Leistung ein hoher Stel-
lenwert einnimmt. Offene Probleme bei der Qualitdt und dem Tragekomfort der
Dienstbekleidung sind umgehend zu I6sen. Billig allein darf keine alleinige Entschei-
dungsgrundlage sein. Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO fordert bei
allen Fremdvergaben ein detailiertes und tberprufbares Pflichtenheft Gber die zu er-
bringenden Leistungen.

Stopp bei Auslagerung von Versorgungsleistungen

Die Auslagerung von Versorgungsleistungen an gewinnorientierte Unternehmen ge-
schieht meist unter dem Vorwand, dass geringere Kosten anfallen. Oft bleiben dabei
Faktoren wie Qualitat, Versorgungssicherheit und verandertes Leistungsspektrum
unbeachtet oder nur Nebenschauplatze. Gerade die letzten Monate haben bei der
Bekampfung der Covid19-Pandemie gezeigt, wie wichtig eigene Lagerhaltung und
Versorgungsautonomie sind. In diesem Zusammenhang fordert die Landesvertretung
Gesundheitsgewerkschaft NO eine gesicherte Versorgungsleistung fir das Wald-
und Weinviertel. Insbesondere sollte trotz etwaiger zentraler Versorgung darauf Be-
dacht genommen werden, dass auch Lagerflachen in den Einrichtungen selbst zur
Verfigung stehen.

Strukturveranderungsprozesse mussen unter Einbindung der Bediensteten im
Zusammenhang mit klaren Konzepten sozialpartnerschaftlich abgewickelt werden.
Qualitatssicherung und Kostenwahrheit, d. h. eine transparente Kosten-Nutzen-
Rechnung, sowie eine Berlcksichtigung der entstehenden Folgekosten ist als Basis
jedes Projekts fir eine erfolgreiche Umsetzung unabdingbar.

Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO fordert Dienstgeber und Betrei-
ber von Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen auf, bei beabsichtigten Fremdverga-
ben oder Ausgliederungen echte Vollkostenvergleiche zwischen Eigen- und Fremd-
leistung anzustellen. Strukturveranderungen und Ausgliederungen, die weder eine
Kostenersparnis gewéhrleisten noch eine Qualitatssicherung garantieren, sondern
sich nur nachteilig auf die betroffenen Mitarbeiter/innen auswirken, werden von uns
abgelehnt.

Bericht Landesvertretung 9 - Gesundheitsgewerkschaft NO - Landestag 29. Janner 2026
GOD



- 36 -

Die angeblich ginstigeren Kosten von Fremd- gegentber der Eigenleistung ist lau-
fend zu evaluieren, wobei die oben genannten Faktoren zu beriicksichtigen sind. Bei
Kostengleichheit oder billigerer Eigenleistung ist diese beizubehalten oder wiederein-
zufihren. Die bessere Eigenleistung darf nicht dem Wunsch nach reduzierten
Dienstpostenpléanen geopfert werden.

Personalentwicklung mit Weitblick und Umsicht

Die Bevdlkerung erwartet von den Bediensteten in den Gesundheits- und Sozialberu-
fen eine qualitativ hochwertige Leistung. Diesem Faktum ist in den Kliniken und Pfle-
gezentren durch Qualitatssicherungsmaflinahmen wesentlich mehr Bedeutung zu
schenken. Dazu sind Personalstandards zu entwickeln und transparente Perso-
nalermittlungsmethoden anzuwenden.

Fur die Personalbedarfsberechnung sind wissenschaftlich anerkannte Berechnungs-
systeme als Mindeststandards festzulegen, um sowohl in qualitativer als auch in
guantitativer Hinsicht den Anforderungen gerecht zu werden. Diese Personalbe-
darfsberechnungsmethode hat auf objektiv nachvollziehbaren Faktoren zu beruhen
und muss bei der Erstellung von bedarfsorientierten Dienstpostenplanen bertcksich-
tigt werden. Insbesondere ist dabei die seit Jahren durch organisations- und arbeits-
technische MalRBhahmen - wie z. B. Senkung der Verweildauer, tagesklinische Be-
handlungen oder auch der Mehraufwand durch intensive, aufwandige Veranderun-
gen der Bewohnerstruktur in den PBZ/PFZ - stattfindende Arbeitsverdichtung zu be-
ricksichtigen und entsprechend zu bewerten. Fehlzeiten sind verstarkt zu berick-
sichtigen und in der Planung aufzunehmen. Berlcksichtigung der eingeschrankten
Einsetzbarkeit von Mitarbeiterinnen aufgrund des Mutterschutzgesetzes. Ebenfalls
einzurechnen sind Abwesenheiten aufgrund von Ubergeordneten Aufgaben (Fuh-
rung, Projekte, Zertifizierungen, Organisation, Praxisanleitung, etc.)

Veranderungen der Qualifikationskaskade konnen nur auf Grund von berufsrechtlich
definierten Téatigkeits- und Einsatzmdglichkeiten erfolgen. Dies gilt besonders bei der
Einfihrung des neuen Pflegeberufes ,Pflegefachassistenz” und es sind exakte,
Uberprufbare Abgrenzungen zu den Tatigkeiten der Pflegeassistenz und der Diplom-
pflege zu erstellen. Diese missen alltagstauglich sein und im taglichen Einsatz um-
setzbar sein. Dabei sind aber auch andere Faktoren, wie z. B. die demographische
Entwicklung der Bevolkerung oder der Arztemangel zu berticksichtigen. In den Berei-
chen, in denen bereits Veranderungen oder Tatigkeitsverschiebungen zwischen den
Berufsgruppen stattgefunden haben (z. B. Ubernahme von arztlichen Tatigkeiten im
Sinne des § 15 GuKG), fordern wir eine Evaluierung und entsprechende Personal-
anpassungen.

Obwohl der Arbeitsumfang in den meisten Bereichen in den letzten Jahren konti-
nuierlich gestiegen ist, entwickelte sich die Anzahl der Dienstposten teilweise sogar
gegenlaufig. Viele, vor allem altere Bedienstete haben ihre personliche Leistungs-
grenze erreicht. Dies drickt sich u. a. auch in vermehrten Fehlzeiten aus. Die
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Personalausstattung hat den Leistungsumfang abzubilden, ansonsten muss der
Leistungsumfang der Personalausstattung folgen.

In Mangelberufen ist es den Verantwortlichen in Zusammenwirken mit den Betriebs-
rat/inn/en zu ermoglichen, auch flexible Regelungen festzulegen, um Personalrekru-
tierungen zu erleichtern. Dabei sollten regionale Besonderheiten bertcksichtigt und
entsprechende Anreize (z. B. soziale, finanzielle) geschaffen werden.

Wir fordern vom Dienstgeber, dass er die Rufbereitschaft nur dort anordnet bzw.
einfuhrt, wo es rechtlich mdglich ist. Daher sind angeordnete Rufbereitschaften bei
kontinuierlicher Inanspruchnahme des Personals nicht méglich.

Qualitat der Pflege

Der Erhalt bzw. die Verbesserung des Qualitdtsstandards im Patienten- und Klien-
tenservice verlangen sowohl vom Dienstgeber als auch von Bediensteten das Be-
wusstsein fur eine effiziente und zielorientierte Weiterbildung. Gesundheit und Pflege
unter einem Dach der NO LGA ermdglichen die Erweiterung der Angebote durch
vermehrte Berlcksichtigung der personlichen und berufsgesetzlichen Erfordernisse
sowie verbesserte und vermehrte Angebote fur Auf- und Umschulung. Aus- und
Fortbildung soll fir alle Bediensteten entsprechend ihrer Ausbildung und beruflichen
Verwendung festgelegt, dienstrechtlich abgesichert und in der Arbeitszeit angeboten
werden. Dabei ist ein dezentral organisiertes Aus- und Weiterbildungsangebot nicht
nur mitarbeiterfreundlicher, sondern auch kostengunstiger.

Die Qualitatssicherung ist u. a. durch hochwertige Ausbildungen mit Anpassung der
Ausbildungsinhalte an die hohen tatsachlichen Anforderungen im Gesundheits- und
Sozialwesen unter Beriicksichtigung der psychosozialen Herausforderungen und die
berechtigten Bedurfnisse der Patient/inn/en und Kund/inn/en zu gewahrleisten. Aus-
und Weiterbildung sind als wirkungsvolle Instrumente der Personalentwicklung ein-
zusetzen.

Eine der wesentlichen Grundlagen daflir sind moderne Berufsgesetze. Die Landes-
vertretung Gesundheitsgewerkschaft NO fordert ein zeitgemaRes Gesundheits- und
Krankenpflegegesetz, bei dem die Qualitdt und nicht die Kosteneinsparung im Vor-
dergrund steht. Die letzte Novelle zum GuKG bescherte uns 3 Pflegeberufe mit je-
weils einer 1-, 2- oder 3-jahrigen Ausbildung. Die Ausbildung zum Diplom erfolgt
nunmehr an Fachhochschulen und endet mit dem Bachelor. Die einjahrige Ausbil-
dung zur Pflegeassistenz soll zuklnftig nicht mehr als primare Grundausbildung an-
geboten werden und nur mehr fir Berufsumsteiger moglich sein. Wir fordern eine
Uberarbeitung und eine Prazisierung der Berufsrechte und eine Uberpriifung der
Praxistauglichkeit.

Der Wunsch der Wirtschaft und einiger Seniorenorganisationen nach einem Lehrbe-
ruf Pflege wird von der Politik vermutlich rasch umgesetzt werden. Wir als Landes-
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vertretung Gesundheitsgewerkschaft NO wollen keine weitere Ausbildungsschiene in
der Pflege. Sollte sie dennoch umgesetzt werden, kdnnen wir uns eine Lehrausbil-
dung nur vorstellen, wenn folgende Punkte erfillt werden:

- Keine Tétigkeit am Kranken- oder Pflegebett vor dem vollendeten 17. Lebens-
jahr

- Der Lehrabschluss hat mit dem Pflegeberuf Pflegefachassistenz oder Diplom-
Fachsozialbetreuerin Altenarbeit/Behindertenarbeit zu enden. Wir lehnen ent-
schieden die Schaffung eines 4. Pflegeberufes ab.

- Die theoretischen und praktischen Lehr- und Lerninhalte sind ungeklrzt zu
Ubernehmen.

- Die theoretische Ausbildung hat in den Schulen fur Krankenpflege zu erfolgen;
eigene ,Berufsschulen® lehnen wir ab

- Fur die praktische Ausbildung ist in den Einrichtungen ausreichend qualifizier-
tes Personal vorzuhalten. Eine monetare Abgeltung des zusatzlichen Auf-
wands und der zusatzlichen Qualifikation der PraxikaausbildnerIn ist vorzuse-
hen. Eine praktische Ausbildung vor Ort ,so nebenbei“ ist nicht moglich und
ware fur die Ausbildungsqualitat katastrophal.

- Die Hohe der Lehrlingsentschéadigung muss entsprechend anderen Lehrberufe
gestaltet werden und darf keine ,, Taschengeldunterstitzung“ sein.

- Wenn man Pflege als Lehrberuf haben will, muss man auch die entsprechen-
de Durchlassigkeit und Berufsweiterentwicklung analog zur Gesellen- und
Meisterausbildung vorsehen

Die GOD Gesundheitsgewerkschaft NO fordert die rasche, landesweite Ausrollung
des Modells BHS Pflege in NO (mit Abschluss PFA bzw. Dipl. Fachsozialbetreuerin A
oder B und Matura) um entsprechende Zugange in das Studium der Pflege zu er-
moglichen. Verstarktes Angebot zum Studium fur Gesundheits- und Krankenpflege
auch als regionale Aussenstellen in den GKG-Schulen sowie verstarktes Angebot
von berufsbegleitenden Ausbildungen in allen Sparten der Pflegeberufe (insbesonde-
re auch im Studium).

Die GOD Gesundheitsgewerkschaft NO fordert die Anstellung der medizinischen
Fachassistenz. Insbesondere ware die Kombination OP-Assistenz mit Gipsassistenz
sowie Rontgenassistenz als MFA zur besseren Rechtssicherheit der Kolleginnen und
Kollegen in den Operationsbereichen anzustreben und zu bewerten.

Evaluierung der Besoldung neu

Im Jahr 2006 trat die Besoldung neu in Kraft. 15 Jahre sind ein Zeitraum, nach dem
die Besoldungsansétze zu evaluieren sind. Davon sind alle Referenzverwendungen
betroffen. Sie sind den neuen Gegebenheiten anzupassen (z. B. Veranderungen auf
Grund der Akademisierung der Berufsausbildung, Erweiterung der Liste der Speziali-
sierung It. GUKG).

Dabei ist auch auf die Einkommensunterschiede zu anderen Berufen Ricksicht zu
nehmen, egal nach welchen Dienstrechten sie besoldet werden, damit die Einkom-
mensschere zwischen den Bezligen nicht zu weit auseinanderdriftet, aber auch die
Leistung abgebildet wird.
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Wir fordern MalRnahmen, die unsere Besoldung konkurrenzfahig macht, um auch am
Arbeitsmarkt Mitarbeiter/innen anzusprechen und so flr unsere Betriebe gewinnen
zu kénnen. Neben der Abschaffung der 90%-igen Einstiegsphase ist auch eine ver-
besserte Anrechnung der Vordienstzeiten vorzusehen.

Gesundheit am Arbeitsplatz

Die Anhebung des Pensionsantrittsalters stellt fir die Bediensteten in den Gesund-
heits- und Sozialberufen eine grof3e Blrde dar. Weder Gesetzgeber, Dienstgeber,
Dienstnehmervertreter/innen noch die betroffenen Bediensteten selbst haben Bei-
spiele, wie und unter welchen Bedingungen ein Arbeiten in diesen belasteten Beru-
fen Uber Jahrzehnte mdglich ist. Erfahrungen dariber gibt es wenige, weil es kaum
Bedienstete in diesen Berufssparten und -verwendungen jenseits des 60. Lebensjah-
res gibt. Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO fordert daher, dem Ar-
beithehmer/innen/schutz eine gesteigerte Bedeutung beizumessen. Evaluierungen
der vorhandenen Strukturen, Bereiche und Arbeitsplatze, Aufzeigen der Probleme
und rasche bzw. sofortige Behebung der festgestellten Mangel sowie eine Uberprii-
fung der Umsetzung sind unabdingbar. Auch die Anerkennung von gesundheitlichen
Schadigungen durch Heben und Tragen ist unbedingt erforderlich. Auf Grund der
Instabilitat der Last entsteht oft die Situation, bei der sich eine verdrehte Kérperhal-
tung nicht vermeiden lasst. Trotz aller Einwande der Wirtschaft ist die Erweiterung
der Liste der Berufskrankheiten insbesondere um Erkrankungen der Wirbelsaule vor-
zunehmen.

Wir fordern die Verpflichtung zur Durchfilhrung von entsprechenden Praventivmal3-
nahmen wie regelmafige, flachendeckende Supervision ("Burnout-Prophylaxe™) und
zwingende Befassung eines Arbeitspsychologen mit dieser Thematik. Wir erwarten
vom Dienstgeber MalRBhahmen zur Reduzierung des Arbeitsdrucks und Préventiv-
malRnahmen zum Erhalt der korperlichen und geistigen Gesundheit. Als eine mdgli-
che MalRnahme erscheint dabei flr uns eine zeitgemal3e Verkirzung der Wochenar-
beitszeit, wie dies in Teilen der Privatwirtschaft bereits heute der Fall ist.

Ebenso erwarten wir geeignete Malinahmen zur Integration und Forderung von Be-
diensteten mit besonderen Bediurfnissen. Dies reicht von der Schaffung entspre-
chender Arbeitsplatze (wie sie friher im Bereich der Portiere, Telefonzentrale, Hol-
und Bringdienst etc. vorhanden waren), der Arbeitsplatzadaptierung bis hin zu Um-
schulungs- und FortbildungsmalRnahmen.

Die Verweildauer der Bediensteten in den Gesundheits- und Sozialberufen ist im
Vergleich zu anderen Berufsgruppen sehr kurz. Um fir Bedienstete attraktiv zu blei-
ben, sind entsprechende Dienstzeitmodelle erforderlich, die auch die Bedurfnisse der
Bediensteten abdecken. Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO lehnt
entschieden die einseitige Einfihrung von Dienstzeitmodellen durch den Dienstgeber
ab, wodurch Kurz-, Fensterdienste oder neue Schichtdienstmodelle umgesetzt wer-
den sollen.
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Arbeitszeitmodelle fur &ltere Dienstnehmer/innen — alternsgerechtes Arbeiten
Um die Pension in Gesundheit erreichen zu kdnnen und somit dem Dienstgeber in
vollem Leistungseinsatz bis zum Ende der Dienstzeit zur Verfligung zu
stehen, sind flexible Arbeitszeitmodelle fur die letzten Jahre vor der Pensionierung zu
schaffen. Als Vorbild konnten alle Altersteilzeitregelungen genommen werden, die
das Gesetz vorsehen. Wichtig ist die gesetzliche Festschreibung, aus der ein
Rechtsanspruch fur Bedienstete entsteht.

Anpassungen in der Arbeitsverfassung und Betriebsratswahlordnung

Das tagliche Werkzeug unserer Betriebsrat/inn/e/n in den Kliniken und Pflegezentren
ist die Arbeitsverfassung. Diese sollte den aktuellen Rahmenbedingungen angepasst
werden, d. h. eine Freistellung eines Betriebsrats-Vollzeitdquivalents soll bereits bei
100 Beschaftigten und ein weiteres bei 500 Beschéftigten mdglich sein. Dabei sollte
auch die gesetzliche Mdglichkeit geschaffen werden, dass eine volle Freistellung auf
mehrere Betriebsrate aliquot aufgeteilt werden kénnen. Bei weniger Bediensteten
ware die Freistellung zu aliquotieren und die erforderliche Unterstitzung durch admi-
nistratives Personal vorzusehen.

Dartber hinaus sind Bestimmungen in der Wahlordnung zu adaptieren: Der Fristen-
lauf bei der Zentralbetriebsratswahl, die Einfihrung der Briefwahl ohne Einschran-
kungen, Erleichterungen der Abstimmung Uber gemeinsame Betriebsrate waren nur
einige Bespiele, die derzeit zu Erschwernissen bei den Wahlen fiihren.

Forderung der Lehrlingsausbildung

Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO begriiRt und unterstiitzt die Initi-
ative der NO Landesregierung, verstarkt Lehrlinge in unseren Betrieben auszubilden.
Immer mehr junge Menschen suchen einen Arbeitsplatz bzw. eine Lehrstelle. Gerade
der offentliche Dienst hat eine Verantwortung, junge Menschen in einem Lehrver-
haltnis auszubilden und ihnen einen Lehrabschluss zu erméglichen.

Einheitlicher Arbeitnehmerbegriff

Die Unterschiede zwischen Arbeitern und Angestellten werden immer geringer. Die
Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO fordert daher einen einheitlichen
Arbeitnehmerbegriff, d.h. dass alle Bediensteten u. a. auch sozialversicherungsrecht-
lich gleichgestellt sind.

Begrenzung der Uberstunden- bzw. Mehrarbeitsleistung

Das in Dienstvertradgen vereinbarte Beschaftigungsausmald (insbesondere auch Teil-
zeitvereinbarungen) soll eingehalten werden, d. h. die Leistung von Uber- und Mehr-
arbeitsstunden ist auf ein Minimum zu reduzieren, damit auch eine bestmdgliche
Vereinbarkeit von Beruf und Familie und eine Aufrechterhaltung der Work-Life-
Balance moglich ist. Insbesondere Teilzeitkrafte haben nachvollziehbare Grinde,
warum sie geringere Arbeitszeiten wéhlen (z. B. Versorgungspflichten) und sind
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daher nicht als billige Arbeitskrafte, durch welche sich der Dienstgeber auf Kosten
seiner Mitarbeiter/innen Uberstundenzuschlage erspart, einzusetzen. Ein chronischer
Personalmangel als organisatorischer Regelfall ist kein anzuerkennender Grund flr
Mehr- oder Uberstundenanordnungen.

Ist eine Einhaltung des vereinbarten Beschaftigungsausmalies nicht moéglich, so sind
dem/der Teilzeitbeschaftigten Mehrstundenzuschléage in der Hohe von 25 % zu zah-
len.

Rickzahlungsverpflichtung

Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses durch Bedienstete entstehen Rickzah-
lungsverpflichtungen fir die Aus- und Weiterbildungskosten der letzten finf Jahre.
Auf Grund der Entwicklungen auf Bundesebene ware auch in den Dienstrechten die
Frist auf vier Jahre zu verkurzen.

Nachtdienstvergitung bei Bereitschaftsdienst

Bedienstete im Landesbedienstetengesetz haben Anspruch auf die Nachtdienstver-
gutung erst ab einer durchgehenden Inanspruchnahme von 3 Stunden in der Zeit von
22.00 bis 06.00 Uhr. Diese Regelung gilt auch fur Bedienstete, die Bereitschafts-
dienst leisten. Da aber selbst bei einer mehrmaligen Inanspruchnahme in einer Nacht
die Voraussetzungen der Durchgangigkeit oft nicht erfullt werden kann, wird die Ge-
wahrung der Nachtdienstentschéadigung schon bei der ersten Inanspruchnahme der
Bereitschaft gefordert. Ebenso fordern wir kein Stundenmindestausmass fur die Ge-
wahrung der Nachtdienstvergitung in der Zeit von 22 bis 6 Uhr.

Finanzierung der gewerkschaftlichen Betriebsausschiisse

Die Funktionar/innen in den gewerkschaftlichen Betriebsausschussen sind nicht nur
fur die Mitgliederwerbung, sondern auch fur die Mitgliederbetreuung verantwortlich.
Diese Gewerkschaftsarbeit an der ,Basis” ist jene Tatigkeit, die Mitglieder unmittelbar
wahrnehmen bzw. neue Mitglieder geworben werden. Egal ob dies Serviceleistungen
sind oder die Organisation und Durchfihrung von Veranstaltungen - hier wird fir das
Mitglied unmittelbar die Gewerkschaftsarbeit transparent. Um diese Arbeit auch in
der Zukunft sicher stellen zu kénnen und somit den Mitgliederstand der GOD zu er-
halten bzw. weiter auszubauen, sind finanzielle Mittel an der Basis unbedingt erfor-
derlich. Die Landesvertretung Gesundheitsgewerkschaft NO fordert daher, dass Ge-
werkschaftliche Betriebsausschiisse einen adaquaten Anteil an den Mitgliedsbeitra-
gen (5 bis 10 %) erhalten.
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