
 

 
 

Informationsschreiben 
zur ID Austria 

 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

die Handysignatur wird durch die ID Austria abgelöst. Wir informieren im Folgenden, wie Sie 

den Zugang zum Mitarbeiter-Portal und somit zur Möglichkeit des Abrufes Ihres elektronischen 

Bezugsnachweises aufrechterhalten können.  

 

Für MitarbeiterInnen des Landes NÖ ist u.a. der Zugang zum Mitarbeiter-

Portal und damit zum elektronischen Bezugsnachweis mit Handy-

Signatur geregelt. Künftig wird der Einstieg (https://ma-portal.noe.gv.at/) 

daher nur mehr mittels ID Austria erfolgen können!  

 

Die ID Austria mit Basisfunktion übernimmt die Gültigkeit Ihrer Handy-Signatur. Für die 

Anmeldung zum Mitarbeiter-Portal ist diese Version der ID Austria ausreichend.   

Eine Anleitung zum Umstieg finden Sie hier: Umstieg von Handy-Signatur auf ID Austria mit 

Basisfunktion (oesterreich.gv.at)  

 

Sollten Sie die ID Austria mit allen Vorteilen in der Vollfunktion (zB Ausweisfunktion) nutzen 

wollen, ist ein Smartphone erforderlich, auf dem die App „Digitales Amt“ zu installieren ist.  

 

Eine Übersicht über die Registrierungs- und Umstiegsmöglichkeiten (auch auf die ID Austria 

mit Vollfunktion) finden Sie gesammelt über den Link: Registrierungsübersicht 

(oesterreich.gv.at) 

 

Verantwortlich für die neue ID Austria ist das Bundesministerium für Inneres (BMI) und das 

Bundesministerium für Finanzen (BMF). Alle offiziellen Informationen über die ID 

Austria finden Sie unter: https://www.oesterreich.gv.at/id-austria.html. 



 

 
 

Bitte beachten Sie:  

Eine wichtige Voraussetzung für die Nutzung der Handy-Signatur und den 

Online Umstieg von der Handy-Signatur auf die ID Austria ist die Gültigkeit 

des Zertifikates der Handy-Signatur. Überprüfen Sie rechtzeitig die 

Dauer der Laufzeit des Zertifikates Ihrer bestehenden Handy-Signatur. 

Verlängern Sie dieses bevor Sie auf die ID Austria umsteigen. Link zum 

Verlängerungsservice der A-Trust: https://www.handy-

signatur.at/Aktivierung/Selbst/Handy/Verlaengerung.aspx. 

Link zum Umstieg auf die Basisversion: Umstieg von Handy-Signatur auf ID Austria mit 

Basisfunktion (oesterreich.gv.at) 

 

Zur Sicherung des Zugangs zum Mitarbeiterportal und somit zur Abrufmöglichkeit des 

Bezugsnachweises ist der Umstieg zumindest auf die Basisversion der ID Austria 

zwingend erforderlich! 

 

Weiterführende Links:  

Offizielle Information erhalten Sie unter: https://www.oesterreich.gv.at/id-austria.html  

Ein Verzeichnis an häufig gestellten Fragen und Antworten finden Sie hier: 

https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/haeufige-fragen.html 

Informationen über Registrierungsbehörden:  

https://www.oesterreich.gv.at/id-austria/registrierungsbehoerden.html  

 

Wenn Sie weitere Hilfe bei der Registrierung, Anmeldung oder Nutzung von ID Austria 

benötigen, wenden Sie sich bitte an die Serviceline unter +43 1 71123 – 884466 (erreichbar 

von Montag bis Freitag, 8:00 – 16:00 Uhr) bzw. per mail an buergerservice.oegv@brz.gv.at. 

 

Wir ersuchen um Verständnis, dass die technische und zeitliche Umsetzung der ID Austria 

ausschließlich dem Bund vorbehalten ist und die NÖ LGA darauf keinen Einfluss hat. 

Veränderungen sind daher nicht ausgeschlossen, die aktuellen Entwicklungen können Sie 

unter den angeführten Links jederzeit abrufen. 

 

Mag. Andreas Achatz                                                          Gottfried Feiertag, MSc 

   Geschäftsführer                                                                         Vorsitzender  

Personalservice GmbH                                                            Zentralbetriebsrat 


